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SIGLAS:

OE Objetivo Estratégico

PGM Processo de Gestdo e Melhoria

PRH Processo de Recursos Humanos

PM Processo de Manutencgao

PA Processo de Aprovisionamento

PClI Processo Creche e Jardim-de-infancia

PIP Processo da Intervengdo Precoce

PCRIS Processo do Centro de Reabilitagao e Integragao Social
PQP Processo da Quinta Pedagdgica

DIR Direcao

GQ Gestor da Qualidade

GP Gestor de Processo

ET Equipa Técnica

Educ. Educadoras

RF Responsavel pela Formacao

RC Responsavel de Caso

RG Responsavel da Gestao

CRS Coordenador da Resposta Social

SA Servigos Administrativos

GPRH Gestor do Processo de Recursos Humanos
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1. INTRODUCAO

O presente relatorio visa apresentar os resultados do cumprimento das atividades planeadas pela
APCE — Associagdo de Paralisia Cerebral, para o ano de 2023.

A APCE continuou a dar enfoque, tal como planeado, a qualidade dos servigos prestados com
especial atencdo no cliente, a gestdo de recursos (humanos, financeiros e materiais), ao trabalho
em rede, abertura a comunidade e a inovagao, procurando novos métodos de trabalho e novos
instrumentos.

A abertura ao exterior traduziu-se na implementacao de projetos que envolveram a comunidade,
mas também no enfoque que foi dado a promogao da cooperagao no ambito dos 6rgaos onde a
Associagdo tem assento, tendo-se destacado o trabalho em rede com as outras instituicdes,
nomeadamente na efetivacao de atividades conjuntas. Realcamos os projetos cofinanciados que
poderdo ser consultados no capitulo 4 deste Relatério.

No ambito do desenvolvimento do trabalho em parceria com outras institui¢cdes, serd de salientar
o trabalho desenvolvido pelo Centro Prescritor de Produtos de Apoio, onde a parceria com o
Hospital do Espirito Santo e a Seguranc¢a Social permitiu apoiar um conjunto relevante de
familias.

A metodologia de trabalho do Centro de Recursos para a Inclusdo é outro exemplo a ter em conta
pela partilha que a APCE estabelece com os Agrupamentos de escolas (pessoal docente, nao
docente, familias).

Em termos especificos, as orientacées dadas a APCE encontram-se sistematizadas na sua missao,
visdo e valores, explicitas adiante, no presente documento.

Em todas as praticas das diferentes respostas sociais, foram tidas em conta as especificidades
dos clientes e dos respetivos contextos de vida, dos seus recursos e competéncias que no seu
conjunto se constituem como o mais valioso ativo da APCE.

Foram tidos em conta os cinco eixos estratégicos definidos no plano de atividades, que
orientaram um conjunto de objetivos que por sua vez se concretizaram através de um conjunto
de ag¢des, mensuraveis através de indicadores.

Foram garantidos, os alinhamentos preconizados, entre os eixos, os objetivos estratégicos e as
acoes definidos no Plano Anual de Atividades.

As acOes estdo organizadas por processos de gestao, tal como orientacdo definida no Plano.
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Durante o ano, foram garantidas as monitorizacdes previstas (trimestrais por processo de
gestdo), tendo sido envolvidas todas as respostas sociais, numa perspetiva critica de
autoavaliagao, visando a melhoria continua.

Assim, de forma sumaria, podemos considerar que os resultados alcancados sao positivos, tendo-
se obtido resultados mais relevantes nos processos “Aprovisionamento”, “Ambulatério”, “Creche
e Jardim-de-Infancia”, e “CAARPD”, com 100% de metas alcangadas nos dois primeiros, 92,86%
no terceiro e 91,66% no ultimo.

Quanto ao grau geral de cumprimento das atividades, de referir que 85,11% das atividades
tiveram resultados positivos.

Os grandes desafios para o futuro continuam a assentar na inovacdo nos processos de gestao
interna, na melhoria da comunicacdo interna e externa, na melhoria continua da gestdo
organizacional e no trabalho em rede, com vista a concretizacdo cabal da missdao da APCE,
reforcando o seu funcionamento integrado com abertura a comunidade.

A Certificagdo de Qualidade de acordo com o referencial ISO 9001:2015, tem sido uma
ferramenta importante que ajuda a Associa¢dao quanto a sua organizacao e a forma de procurar

a melhoria continua, numa perspetiva integrada.

A REGIAO ONDE VIVEMOS

Com o objetivo de contextualizar o meio onde a APCE desenvolve o seu trabalho, caracteriza-se

de seguida, de forma sintética, a regido e o territério de abrangéncia da Instituicdo.

O Alentejo, é a regidao com maior extensao geografica do pais, mais envelhecida, pouco populosa
e com fecundidade abaixo do limiar de substituicdo de geracdes.

Assim, a regido continua a debater-se com os seguintes problemas:

v/ O comportamento recessivo da demografia regional, atingindo limiares de vitalidade
enddgena preocupantes;

v Desvitalizagdo social e econdmica de importantes aglomerados urbanos e dos territorios

de baixa densidade;

v Reduzido dinamismo do tecido empresarial;

v Debilidades dos fatores estruturantes da atracdo de novos investimentos;

v Desvantagens competitivas face a regides concorrentes;

O territério entrou numa nova fase, muito marcada pela imigracao que, se por um lado, tem um
papel muito importante em termos demograficos e disponibilidade de mao de obra, por outro
lado, abre-se um enorme desafio de inclusao das pessoas de outras culturas e diferentes modos

de vida.
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Neste contexto, a APCE insere-se num territério onde ha muitas bolsas de pessoas carenciadas a
nivel socio econdmico, com baixas competéncias para se integrarem no mercado de trabalho e
gue pela sua situagdo de partida ja se encontram em desvantagem.

A APCE tem aqui um papel fundamental no apoio as pessoas que dela necessitam, apoiando-as
nos respetivos contextos de vida e na inclusao de novos residentes.

A sua area de abrangéncia correspondente ao distrito de Evora, apesar de na préatica incluir
outros territérios, nomeadamente situacdes que ocorrem no territdrio correspondente a NUTS
Il Alto Alentejo por n3o haver ali nenhuma instituigdo similar 8 APCE. No distrito de Evora e no
Alentejo Central é a Unica Instituicdo cujo enfoque é a pessoa com paralisia cerebral e situagGes
neuroldgicas afins o que aumenta a sua responsabilidade quanto a capacidade de resposta aos
casos que surgem. Na NUTS Ill Alentejo Litoral hd uma congénere em Odemira e na NUTS Ill Baixo
Alentejo uma em Beja. Assim, no Alentejo, ocupando uma drea de 31.550,9 km2, que representa
34,3% do territério nacional, existem somente trés AssociacGes de Paralisia Cerebral e situacdes
neuroldgicas afins, o que as torna Unicas nos respetivos territdrios, tornando-se de importancia
relevante para todos quantos delas necessitam.

Assim, pode considerar-se, no Alentejo Central, o seguinte territério de abrangéncia:

Nivel urbano/n2 de habitantes Concelhos / Freguesias

Nivel I (50 000 habitantes) Evora
Nivel Il (11 000 -10 900 habitantes) Estremoz, Montemor -novo, Vendas Novas
Nivel Il (7 100 - 5 800 habitantes) Borba, Reguengos de Monsaraz, Vila Vigosa
Nivel IV (4 600 - 3 500 Habitantes) Redondo, Arraiolos, Portel e Mora
Mourdo, Alandroal e freguesias de Lavre, Montoito, Rio de Moinhos,
Nivel V (1 900 - 700 habitantes) Vimieiro, Azaruja, Cabrela, S. Miguel de Machede, Veiros, Monte de
Trigo e S. Mangos.

A ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE EVORA

E importante referenciar os recursos humanos, que conjuntamente contribuiram para a
concretizacdo das atividades durante o ano em analise.

A APCE teve durante o ano, uma média de 39 colaboradores com vinculo laboral,
nomeadamente, 21 técnicos (psicdlogos, terapeutas da fala, fisioterapeutas, assistentes sociais,
musicoterapeuta, terapeuta ocupacional, técnico de reabilitacdo, entre outros), 3 educadoras de
infancia, 7 auxiliares, 1 trabalhador agricola, 1 motorista, 1 telefonista, 1 rececionista, 2

administrativas e 2 auxiliares de servicos gerais.
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A Direcdo tem 7 membros efetivos, que foram eleitos por 4 anos, no final de dezembro de 2022,
conforme previsto nos estatutos da Associagao. Durante o ano de 2023, um dos elementos da
direcdo saiu deste 6rgdao, por motivos pessoais, funcionando a Dire¢do com seis membros
efetivos, considerando-se sempre, para efeitos de quérum, a existéncia de sete.

A relacdo funcional dos servicos na Organizacdo pode representar-se no seguinte Organograma:

DIRECAO

DIRETOR TECNICO

SERVICOS DE GRUPO DE
APOIO TRABALHO DA
ADMINISTRATIVO QUALIDADE

COORDENADOR| COORDENADOR
QUINTA DOS QUINTA DO
SONHOS

COORDENADOR
INTERVENGAO
PRECOCE

COORDENADOR| COORDENADOR
CRI CAARPD

COORDENADOR
AMBULATORIO

POMARINHO

'":::VEH;;AO RESPOSTA auml':'z?:s :l.IEI:ITA n; ezl RESPOSTA
PRECOCE AMBULATORIO SONHOS POMARINHO CRI CAARPD

Trata-se de uma estrutura muito simplificada, sendo importante referenciar que o Grupo de
Trabalho da Qualidade é constituido por representantes de todos os servigos, para assegurar
uma visdo integrada das tematicas e os servigos de apoio administrativo que sdo transversais e
de suporte a toda a organiza¢do. Para garantir a articulacdo entre as varias respostas sociais, o

papel do diretor técnico é fundamental.

A direcdo, na qualidade de érgdo executivo, redne, em média, uma vez por semana, assegurando
a gestdo da organizacdo e sempre que necessario com coordenadores e diretor técnico. O
enfoque nos problemas faz-se de forma sistémica, integrada, com metodologias de resolucdo

pouco hierarquizadas, numa perspetiva horizontal, onde ndo existem silos.
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2. ORIENTACOES ESTRATEGICAS

As orientacOes estratégicas da APCE tém em conta o contexto legislativo onde se insere e as
orientagdes das Instituicdes Publicas com as quais tem Acordos de Financiamento. Ao
desenvolver-se uma reflexao sobre qual a nossa razdo de ser e como nos posicionamos para o
futuro, acabamos por encontrar uma definicdo para a nossa missao, a visdao da organizagao e os

valores pelos quais a Associacao se norteia.

O Plano Estratégico para o triénio 2021-2023 permitiu a definigdo anual de Planos de Atividades
com enfoque na estratégia definida e cuja concretizagdo convergira simultaneamente para a
concretizacdo do Plano Estratégico. Durante o ano de 2023 foi desenvolvido novo plano
Estratégico, plurianual, para os anos 2024-2026, aprovado em reunido de Assembleia Geral em

30 novembro do mesmo ano.

O diagndstico definido no plano 2021-2023 e que veio sendo atualizado, teve como metodologia
a elaboragdo de uma andlise SWOT que levou a definigdo de cinco eixos e quatro perspetivas
orientadoras. Os Eixos Estratégicos sobre os quais a Associacdo decidiu colocar o seu enfoque,

sao os seguintes:

Qualidade dos Servigos
Gestdo de Recursos Humanos
Gestdo Financeira e Captacdo de Recursos

Trabalho em Rede e Desenvolvimento Local

i & W N R

Inovagao e Desenvolvimento de Projetos
0O enfoque nestes eixos é feito tendo em conta as quatro perspetivas seguintes:

1. Perspetiva dos Clientes
2. Perspetiva dos Processos
3. Perspetiva da Aprendizagem e Inovacdo

4. Perspetiva Financeira

A visdo e a estratégia da Instituicdo ddao origem a um conjunto coerente de objetivos e medidas

de desempenho, organizados segundo as quatro perspetivas anteriormente referenciadas. As
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qguatro perspetivas descritas, equilibram os objetivos de curto e longo prazo, os resultados
desejados e os vetores do desempenho desses resultados, as medidas objetivas concretas e as

medidas subjetivas mais imprecisas.

Os objetivos funcionam de uma forma integrada estabelecendo relages de causa e efeito entre
todas as perspetivas. A implementacao da estratégia definida implica a mobilizacdo dos varios
atores da nossa Associacdo, fator decisivo para o sucesso. E, por isso, um processo participado e

continuado.

A definicdo de objetivos e metas pressupde o envolvimento de todos os colaboradores,
imprescindiveis para potenciar o desempenho da Instituicdo e a adequagdao constante as
realidades sociais, isto é, potenciar o processo de mudanca na Instituicdo de modo a responder
continuamente, com melhor qualidade, aos desafios com que a APCE se depara. O alinhamento
de todos os colaboradores em torno dos objetivos definidos é, portanto, fundamental para a

implementacdo da estratégia.

Assim, transcreve-se a seguir a Missdo, a Visdo e os Valores pelos quais a APCE se orienta,
salientando que estes foram ja alvo de revisdo e voltardo este ano a ser analisados e refletidos,

num processo participado.

MISSAO

Prestar servicos de qualidade que promovam autonomia, inclusdo social, qualidade de vida e
bem-estar a todos os clientes, nomeadamente as pessoas em situacdo de desvantagem e/ou
incapacidade com enfoque nas que tém Paralisia Cerebral e situacdes neuroldgicas afins numa
l6gica de cuidados globais e integrados ao longo de toda a sua vida e em cooperagao ativa com

as familias e os associados.

VISAO

Cliente a cliente, mostramos, demonstramos e construimos individualmente e em conjunto a
melhor organizagdo para promover a habilitagdo, autonomia e inclusdo social dos nossos

clientes.
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VALORES

v Etica, integridade, confidencialidade, responsabilidade e respeito na relacdo com os
clientes;

Inovagao, e servigo focalizado no cliente;

Criatividade e adaptagdo a mudanga;

Solidariedade, afetividade, humanismo, voluntariado e espirito de entrega ao outro;
Espirito de equipa (trabalho em equipe transdisciplinar), ambicdo e compromisso;

Lealdade no relacionamento interpessoal;

S S N X

Procura permanente na atualizacdo do conhecimento e de melhoria continua da

qgualidade dos servigos prestados.

As politicas da APCE visam sobretudo a promocdo da inclusdo plena dos cidaddos com
deficiéncia, nomeadamente das pessoas com paralisia cerebral e doencas neurolégicas afins,
tendo como pressuposto que o cidaddo com deficiéncia deve beneficiar de medidas de acdo
positivas com o objetivo de garantir o exercicio dos seus direitos e deveres, adotando as
Convencdes dos Direitos do Homem, dos Direitos das pessoas com Deficiéncia e os Programas
de Inclusdo Social vigentes. A APCE pauta a sua atuac¢do pelo respeito da dignidade de todas as

pessoas, assegurando a ndo discriminacao e respeito pela privacidade e confidencialidade.

Pretendemos reforgar as atividades que tenham como objetivo a prevencgao e a inclusao dos
nossos clientes, incentivando a sua inclusdo socioprofissional e estimulando a criagdo de
mecanismos que promovam o reconhecimento das suas competéncias através do seu mérito e
da sua participacdao no meio envolvente e na percegao e discussao de situacdes problematicas.
A Associacdo tem como orientacdo fundamental a melhoria continua dos servicos prestados, com
a aposta na qualificacdo dos recursos humanos, preservacao dos recursos materiais, no
desenvolvimento de parcerias, envolvimento na comunidade e trabalho em rede. Além das
politicas enunciadas, a APCE rege-se ainda pelas politicas de ética, da participacao, da orientacgdo
para o cliente, da abrangéncia, do recrutamento de colaboradores através de critérios claros e

objetivos e de uma politica de qualidade.

A Associacdo respeita os contextos locais, promove o envolvimento das partes interessadas,

define objetivos e indicadores tendo em conta um modelo realista.
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Apresentam-se, na pagina seguinte, os Objetivos Estratégicos, por Eixo Estratégico, assim como

os principais Objetivos Operacionais delineados:

Qualidade dos Servigos

Melhorar a Qualidade dos
Servigos

Diversificar as Respostas
Sociais

Criar um Sistema Integrado de
Informagao

Expandir a Resposta Social de
Creche

Promover a Satisfagéo dos
Clientes e Familias

Gestao de Recursos
Humanos

Organizar, Estabilizar e
Qualificar os Recursos
Humanos

Melhorar a Motivagao dos
Colaboradores

Contribuir para a Atualizacéo
de Conhecimento dos
Colaboradores

Recrutar um Técnico Superior
com Competéncias na Area
Administrativa e da Gestéo

Gestéo Financeira e
Captacéo de Recursos

Tornar a Gestdo de Recursos
mais Eficiente e Eficaz e
Aumentar as Receitas

Criar Mecanismos de
Captacao de Recursos

Garantir uma Gestao
Financeira Eficaz e Eficiente

Aumentar o NUmero de
Associados

Trabalho em Rede e
Desenvolvimento Local

Melhorar a Sustentabilidade
com o Contributo da Rede de
Parcerias

Melhorar o Sistema de
Comunicagdo com o Exterior

Consolidar a Rede de
Parcerias

Participar numa Rede de
Partilha de Recursos

Inovagao e
Desenvolvimento de
Projetos

Garantir a Inovagéo para a
Promogéo da Visao
Institucional

Apostar em Projetos de
Capacitagdo da Autonomia e
Mobilidade das Pessoas com

Deficiéncia na Comunidade

Criar Projetos Inovadores

Promover o Centro Prescritor
de Produtos de Apoio
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3. AUTOAVALIACAO 2023

A autoavaliagdo evidencia os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com as

metas tracadas no Plano de Atividades definido para o mesmo horizonte temporal.

3.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
3.1.1. ApoIO TRANSVERSAL
Para assegurar a qualidade das Respostas Sociais a Associacdo programou e desenvolveu
processos de gestdo transversais que apoiam a Associacdo na sua globalidade. Esses processos
sao os seguintes:

a) Processo de Gestdo e Melhoria;

b) Processo de Recursos Humanos;

c) Processo de Aprovisionamento integrado nos Servicos Administrativos;

d) Processo de Manutengao.
Vamos explicitar em separado cada um destes processos, no sentido de revelar os resultados
obtidos apds a avaliagdo anual.
De referir ainda que as acdes integradas nos mesmos, contribuem para a concretizacdo dos
Objetivos Estratégicos, convergindo complementarmente para os resultados globais da

Associagao.

a) PROCESSO DE GESTAO E MEELHORIA

No ano de 2023 este Processo procurou assegurar que o trabalho desenvolvido em toda a
Instituicdo assegurasse o principio da melhoria continua e todos os principios da certificacdo da
gualidade. Principios esses integrados no ISO, referencial de qualidade para o qual nos
adaptamos e no qual alcangamos a certificagdo no ano de 2020, tendo havido sucesso nas
auditorias de acompanhamento dos anos de 2021 e 2022. Aguardamos a marcag¢ao de nova
auditoria de acompanhamento.

Apresentam-se de seguida os resultados deste processo:
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EIXO

ESTRATEGICO

INDICADOR

RESULTADO

META

Qualidade dos

Promover a satisfacdo dos clientes e

Meta superada

- indice Médio de Satisfacdo 90%
familias 97%
% de objetivos dos processos .
) . o 0 ) . P Meta Atingida
Gerir a eficiéncia e eficacia dos Processos atingidos
90% 85%

de Gestdo

[n.2 de objetivos atingidos / n.2 de objetivos
definidos) * 100]

(tendo em conta a toleréncia)

Servicos
Responder eficazmente as reclamacées N.2 de dias desde a rececdo da L. L
P N . ces / N N ] ‘g 15 dias uteis Meta Atingida
sugestOes apresentadas pelos clientes reclamagdo / sugestdo até a resposta
Promover alteragdes ao servigo prestado
n . o . Meta superada
baseadas nas sugestdes dos clientes / N.2 de alteracGes ao servico prestado 3 c
familias
g o
o <t . e . - . . Meta superada
o GEJ Garantir a satisfacdo dos parceiros Indice médio de Satisfagdo 90% .
§,3573 ;
288
% g Aumentar a rede de parcerias N.2 de novos parceiros 2 Sem execugao
=0
Inovagdo e .
g' Promover o centro prescritor de produtos N.2 de folhetos sobre o centro -
Desenvolvimento g ) tor d q q ) 1 Sem execugao
de Projetos e apoio prescritor de produtos de apoio
Gestdo de .
. N Taxa de cumprimento do plano anual ..
Recursos Cumprir o Plano Anual de Formagao . 90% Meta Atingida
de formacgao
Humanos

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2023 DA APCE
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Pelo exposto, pode concluir-se que 2 indicadores ndo atingiram a meta, correspondendo a 25% e 6 indicadores atingiram ou superaram as metas,

correspondendo a 75% dos indicadores. Em sintese, apresenta-se a seguinte tabela:

Resultados dos
L. indicadores
Avaliagao

Ne %
Superou 3 37,5%
Atingiu 3 37,5%

Nao atingiu 0 0%
TOTAL 8 100%

Nao foi possivel aumentar a rede de parceiros, dado o elevado conjunto de tarefas com os parceiros existentes, o que acabou por se traduzir
numa consolidacdo das atuais parcerias. Ndo se concretizou a elaboracado do folheto sobre o centro prescritor de produtos de apoio, por terem
surgido algumas questdes sobre as ligacdes internas na parceria existente, transitando esta questdo para 2024.
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b) PROCESSO DE RECURSOS HUMANOS

As acdes definidas, a avaliar em sede de relatério de atividades, e previstas neste processo de gestdao podem ser encontradas na tabela que se apresenta

em seguida:

EIXO

ESTRATEGICO

Gestdo de Recursos Humanos

Conhecimento da eficacia das acbes de

INDICADOR

Taxa de eficacia das atividades de
formacao

RESULTADO

Meta superada

formacao realizadas, através da 80%
o [n.2 de atividades eficazes / n.2 de atividades 100%
avaliagcdo das mesmas
realizadas) * 100]
. Meta Atingida
. N Indice médio de satisfacdo dos §
Promover a satisfacdo dos colaboradores 80% 76,45%
colaboradores
Tendo em conta a tolerancia
Otimizar o desempenho dos % de colaboradores com avalia¢do de 85% Meta superada
(o]
colaboradores desempenho > Bom 100%
Frequéncia de forma¢ao em RH, pelos N.2 de a¢des de formagao -
) ] 1 Sem execugao
elementos da equipa de RH (frequentadas por cada elemento da equipa)
Informacdo mensal a direcdo sobre a indice mensal de faltas 8% Meta atingida
. . (o]
assiduidade dos colaboradores [n.2 de dias de faltas / n.2 total de dias Gteis do més) * 100] 9,56%
Taxa de assiduidade dos colaboradores ~ -
Avaliagdo da assiduidade dos Meta ndo atingida
[n.2 de trabalhadores sem faltas / n.2 total de 90%

colaboradores

trabalhadores) * 100]

64,3%

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2023 DA APCE
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EIXO

, INDICADOR RESULTADO
ESTRATEGICO
Monitoriza¢do do sistema pontométrico — indice de cumprimento do prazo na
L ag registo mensal, por colaborador dos registos Monitorizagao [n.e de folhas mensais 85% Meta atingida
Q

i) 2 5 no sistema até ao dia 15 de cada més sistematizadas no prazo / 12 folhas) * 100]

2 3 E

o © S

0 x T

Realizacdo de Acdo de Formacgao pratica

sobre a aplicagdo do Plano de Data-Limite para a realizagdo da agdo 31 julho

Sem Execugao
Comunicac¢do da APCE

Pelo exposto, pode concluir-se que 3 indicadores nao atingiram as metas, correspondendo a 37,5%, e que em 5 indicadores as metas foram atingidas ou

superadas, correspondendo a 62,5% dos indicadores, tal como se encontra representado na tabela seguinte:

Resultados dos
L. indicadores
Avaliacao
Ne %
Superou 3 37,5%
Atingiu 2 25%
N3ao atingiu 1 12,5%
TOTAL 8 100%

As acbes de formacdo ndo se concretizaram devido a falta de oferta no mercado, nas areas especificas de interesse da APCE.

16
RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2023 DA APCE




¢) PROCESSO DE APROVISIONAMENTO E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Os servicos administrativos, por serem servicos de apoio transversal as respostas sociais, tém
continuado a fazer um esfor¢o no sentido de responderem globalmente as necessidades das
mesmas, incluindo os registos contabilisticos através da utilizagdo do programa PRIMAVERA
(CEGID), sistema integrado, atualizado anualmente e que se tem revelado eficaz.

De salientar que pretendemos dar continuidade da formac¢ao dos colaboradores, em posto de
trabalho, quer de ambito técnico da andlise dos documentos, quer de ambito contabilistico, quer
ainda da utilizagcdo da aplicacdo. Todo o trabalho é acompanhado e supervisionado por um
Contabilista Certificado que garante a boa qualidade das Contas, sendo este trabalho de
formacdo, acompanhamento e supervisdo garantido através de uma prestacao de servicos.

E dada preferéncia a execugdo interna do servico, porque a execucdo do mesmo num contexto
de proximidade, dd maior confianca relativamente aos resultados pelo acréscimo de rigor que
essa proximidade imprime ao tratamento dos inputs. Por outro lado, a importancia dos outputs
é acrescida devido a possibilidade de extrair atempadamente, do sistema, instrumentos com
informacao financeira que auxilie a gestdo e atomada de decisdo de forma mais eficaz e eficiente.
No ambito do aprovisionamento, estes servicos procedem a centralizacdo das compras com o
objetivo de aproveitar economias de escala e poder fazer um acompanhamento mais estreito
dos consumos através da mensuragdo de indicadores, o que é importante no controlo de custos.
As acoes definidas, a avaliar em sede de relatdrio de atividades, e previstas neste processo de

gestdo podem ser encontradas na tabela que se apresenta em seguida:

EIXO
INDICADOR RESULTADO

ESTRATEGICO

3 Envio de instrumento a

(%]

§ dire¢do que permita a

Q . . ~ .

P~ monitoriza¢do dos servigos . L .

P Data para envio da lista a Dia 15 de Meta
© prestados de modo a que a . . ..

o o direcdo cada més Atingida
wT dire¢do seja informada

©

s casuisticamente sobre os

©

O pagamentos em falta

o

e

‘D Gestdo de stocks,

e . . Meta
< permitindo respostas as .

£ N . Atingida
i requisicoes dos servicos

o . Resposta no prazo 100% 95%
i no prazo de 8 dias

w0 Tendo em conta a
& contados

tolerancia

consecutivamente
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Gestdo Financeira e Captacdo de Recursos

Garantir a existéncia dos
comprovativos do
pagamento referente as

indice de recibos passados
3 dias uteis apds o

agamento
mensalidades da creche ((recib P gd 6 3 dins dtei Meta
i i o recibos passados até 3 dias Uteis ..
/ jardim de infancia, 100% Atingida
X apos a receita/n? total de
assim como de outras 100%
o i operagoes de transferéncia de
atividades pontuais que
X verbas para a APCE que requerem
sejam pagas, no prazo
L recibo)*100]
definido
. Indice de processos com os
Cumprimento das regras . .
o devidos procedimentos
da contratacao publica Meta
[(n2 de processos com os ..
nos processos de 100% Atingida
. procedimentos
aquisicdo de bens e 100%
. corretos/n? total de
servicos
processos) *¥100]
Solicitar sempre, no
. P Meta
minimo, 2 orcamentos Numero de orgamentos L.
) ) _ 2 Atingida
para cada compra no pedidos por ajuste direto 5
caso dos ajustes diretos
Garantir a devida Prazo de conclusdao em cada | Dia 15 de Meta
conciliagdo bancaria més cada més Atingida

na tabela seguinte:

Resultados dos
.. objetivos
Avaliagao
N2 %

Superou 0 0%
Atingiu 6 100%

Nao atingiu 0 0%
TOTAL 6 100%
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PROCESSO DE MIANUTENCAO

Apresenta-se na pagina seguinte uma tabela com as ag¢des previstas no Plano, assim como os indicadores,

as metas e os resultados obtidos para o Processo de Manutengao:

EIXO ~
a ACAO INDICADOR META RESULTADO
ESTRATEGICO
Responder eficientemente Prazo para a Diregdo
aos pedidos de agdes de uanto as a¢des 15 dias .
P ) ¢ ) fq ¢ ) o Meta Atingida
melhoria das estruturas solicitadas para melhoria uteis
fisicas das estruturas fisicas (Dias)

Analise mensal dos

instrumentos de registo de Taxa de concretizagado
o - . Meta superada
higieniza¢do e elaboragdo de eficaz do Plano de 85% .
Qualidade . . S 100%
relatério com calculo do Higienizagao

dos Servicos
valor mensal

Taxa de execucdo eficaz

Meta superada
de manutencao dos 95% P

Garantir a manutencgao

eficaz dos equipamentos . 100%
equipamentos
Garantir a execugdo do
¢ . Taxa de execugdo das Meta superada
Plano de Manutencdo das N 90%
acoes do PMV 100%

Viaturas (PMV)

Pelo exposto, pode concluir-se que 1 meta nao foi atingida, correspondendo a 20% e 4 metas foram

atingidas, correspondendo a 80% dos indicadores, tal como se encontra representado no quadro

seguinte:

Resultados dos
L. objetivos
Avaliacao

N2 %
Superou 3 60%
Atingiu 1 20%

N3o atingiu 0 0%
TOTAL 5 100%

19
RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2023 DA APCE



3.1.2. AS RESPOSTAS SOCIAIS

3.1.2.1 ELIN.22DE EVORA (CENTRO DE DESENVOLVIMENTO E INTERVENGAO PRECOCE)

Na sequéncia dos principios estabelecidos na Convencdo das Nag¢des Unidas dos Direitos da
Crianca e no ambito do Plano de Ag¢do para a Integracdo das Pessoas com Deficiéncia ou
Incapacidade 2006-2009, foi criado, ao abrigo do Decreto — Lei n® 281/2009, publicado no Diario
da Republica a 6 de outubro, o Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia (SNIPI). O
SNIPI tem a missdo de garantir a Intervengdo Precoce na Infancia (IPl), entendendo-se como um
conjunto de medidas de apoio integrado centrado na crianga e na familia, incluindo a¢des de

natureza preventiva e reabilitativa, no ambito da educacdo, da saude e da acdo social.
O SNIPI integra, para atuacdo a nivel local, Equipas Locais de Intervencdo (ELIs).

A Equipa Local de Intervengdo n2 2 de Evora, sedeada na Associagdo de Paralisia Cerebral de
Evora, é constituida por uma equipa pluridisciplinar com funcionamento transdisciplinar assente
em parcerias institucionais. A ELI desenvolve servicos, apoios e promove 0s recursos necessarios
para responder as necessidades das criancas através de uma pratica centrada na familia. Inclui,
assim, atividades e oportunidades que visam incentivar a aprendizagem e o desenvolvimento da
crianca e ainda articular e promover os apoios e recursos necessarios para que as familias possam
contribuir para o desenvolvimento dos seus filhos/as, criando oportunidades para que elas
tenham um papel ativo neste processo. O trabalho é desenvolvido numa perspetiva de
identificacdao e resposta as necessidades de cada membro da familia. O objetivo desta abordagem

€ melhorar o bem-estar de toda a familia.

Na equipa centraliza-se a informacdo de cada crianca e sua familia num técnico que é designado
mediador de caso. Os técnicos desta equipa, intervém diretamente com as criancas e familias,
em parceria com os varios servicos e organismos que atuam na comunidade. Trata-se de uma
intervencdo desenvolvida no contexto natural da crianga (familiar e comunitdrio) e assente em
Planos Individuais de Intervencdo Precoce (PIIP), que tém em conta as caracteristicas, recursos,

necessidades e prioridades da familia, para que assim se obtenham maiores niveis de sucesso.
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CONSTITUICAO DA EQUIPA MULTIDISCIPLINAR

A ELIn22 é uma equipa técnica especializada que contou em 2023 com os seguintes profissionais:

2 Fisioterapeutas (uma a tempo parcial), 2 Terapeutas da Fala (uma a tempo parcial), 1 Psicéloga,

3 Docentes, 1 Assistente Social.

Vinculo a N.2 de Horas
Nome Profissdo Entidade / na ELI /
Servigo Semana
Candida José Carapuca Cardoso Assistente Social APCE 35
Miriam Celeste Pinel Pisco Fisioterapeuta APCE 35
Maria Jodo Correia Ramalho Terapeuta da Fala APCE 35
Natalia Fresca Psicdloga APCE 35
Sabine Claire Lydie Place Fisioterapeuta APCE 20
Sara Cristina Santos Barros Terapeuta da Fala APCE 17,5
Maria Jodo Saude Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35
Maria do Rosdrio Rodrigues Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35
Maria Rosa Balixa Caeiro Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35

a) CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES

O Acordo com a Seguranca Social prevé a capacidade de apoio da equipa correspondente a 60

criancas, sendo as restantes intervenc¢des apoiadas pelos Ministérios da Saude e da Educacao.

Durante o ano de 2023, a equipa apoiou um total de 108 criancas (Processo SNIPI + Vigilancia +

Avaliacdo). O quadro seguinte apresenta o numero de criangas por idade e género (considera-

se que o total de criancas apoiadas se refere a soma das criangas em Processo SNIPI + criangas

em Vigilancia).

Vigilancia
Processo SNIPI / : - -
Intervengéo Direta Criangas que nao Criangas sem N.2 TOTAL
cumprem critérios apoio direto CRIAN c AS
de elegibilidade regular Total
Idades M F |Total| M F M
0-11m 0 1 1 0 0 0
12-23 m 1 1 2 1 0 3
24-36 m 6 0 6 3 1 4 10
+36m 60 19 79 9 6 15 94
TOTAL 67 21 88 13 7 0 20 108

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2023 DA APCE
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Os critérios de elegibilidade foram os seguintes (n2 de criancas constantes de Processo SNIPI +

Vigilancia, o que inclui):

0-11m | 12-23 m 24-36 m +36m Total
Existéncia de Atraso de desenvolv. s/
0 1 5 42 48
alteragGes nas etiologia conhecida
funcbes/estruturas
Condigdes especificas 0 1 1 32 34
do corpo
Risco biolagico 1 0 0 4 5
Existéncia de
Risco familiar 0 0 0 1 1
fatores de risco
Risco ambiental 0 0 0 0 0
Total 1 2 6 79 88

A andlise da tabela mostra que a maioria das situacdes se enquadra no primeiro grupo, com

Alteracdes nas Funcdes ou Estruturas do Corpo. Destes, ha 48 criangcas que apresentam um

guadro de Atraso de Desenvolvimento sem Etiologia Conhecida e 34 que tém Condicles

Especificas. Em Situacdo de Risco de Atraso de Desenvolvimento encontravam-se 6 criangas, em

situacao de Risco Bioldgico e familiar.

b) CONTEXTO DOS APOIOS PRESTADOS

O contexto onde as criancas e/ou familias foram avaliadas e/ou apoiadas esta representado na

tabela seguinte:

_ 0-11 12-36 36E+
LOCAL DE PRESTACAO DO APOIO TOTAL
MESES MESES MESES
| . s 4 -
nterven.gao a distancia / 0 0 0 0
via remota
Domicilio 0 2 0 2
Creche / Jardim de Infancia 0 4 64 68
Misto 0 1 10
Outros 1 1 8
Total 1 8 79 88
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As criangas sao sobretudo apoiadas no jardim-de-infancia, onde a equipa presta apoio:

e Jardim-de-infancia da Graca do Divor;

e Jardim-de-infancia da EB/JI Galopim de Carvalho;

e Jardim-de-infancia de Sto. Antdnio;

e Jardim-de-infancia da Azaruja;

e Jardim-de-infancia da EB/JI dos Canaviais;

e Jardim-de-infancia da EB/JI da Escola Manuel Ferreira Patricio;
e Jardim de Infancia de Nossa Senhora de Machede;

e Creche e Jardim-de-infancia Quinta dos Sonhos;

e Creche e Jardim-de-infancia do Centro Infantil Palmo e Meio;
e Creche e Jardim-de-infancia Mae Galinha;

e Creche e Jardim-de-infancia Fundacao Alentejo;

e Creche e Jardim-de-infancia Pastorinhos de Fatima;

e Creche e Jardim-de-infancia Legado do Caixeiro Alentejano;

e Creche e Jardim-de-infancia ADBES;

e Creche e Jardim-de-infancia do Centro Social e Paroquial de Bras
e Creche e Jardim-de-infancia de S. Mancos;

e Colégio Internacional Petit Enfant;

e Creche Bebé Cresce

c¢) TIPOLOGIA DOS APOIOS PRESTADOS

MODALIDADES DE INTERVENGAO
Modalidade de Intervengao N.‘—’:peo(i:ar:jaar;gas N.2 de Ap(:\lcr:;durante °
Fisioterapia 45 828
Terapia da Fala 62 981
Psicologia (crianca e/ou familia) 18 188
Servigo Social 19 191
Apoio Educativo 761 1713

O quadro acima apresenta dados repartidos por especialidade profissional e o nimero de apoios
prestados ao longo do ano, sendo que uma crianca tem frequentemente mais do que um tipo de
apoio. O trabalho desta equipa constréi-se pelo esforco conjunto e continuo de aprendizagem
entre profissionais, pelo compromisso de partilha e de transferéncia de saberes, através de uma

abordagem centrada na familia.
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d) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS
Apresenta-se de seguida uma tabela sintese das a¢des desenvolvidas e dos resultados alcancados
de acordo com os indicadores, metas e tolerancia definidos no Plano Anual de Atividades de

2023:

1).(0) ~
a ACAO INDICADOR META
ESTRATEGICO
. . Taxa de participagdo
Participar em atividades da
o da ELI n.22 nas N
Associagdo centradas nos o 60% Meta atingida
i atividades
clientes .
transversais da APCE
Promover momentos de N.2 de encontros
partilha, de experiéncias e entre clientes e
interagdo entre as criangas familias, com a 1 Sem Execugao
e familias apoiadas pela ELI | colaboragdo de todos
n.22 os técnicos da equipa
(%)
'8' Aferir o grau de satisfagcdo
g dos clientes e familias da
« ELI n.2 2 através da indice global de 90% Meta superada
(]
-8 passagem do questionario satisfacdo 94%
% de avaliagdo da satisfagdo
©
§e] dos clientes/familias
©
S L N.2 de familias
g Melhorar as condigdes ]
. o apoiadas pelo Banco ..
basicas das familias ] 6 Meta atingida
. . Alimentar Contra a
apoiadas pela equipa
Fome
N.2 de reunides de equipa
para esclarecimento de
Promover a capacita¢do de dividas e de temas, de Meta atingida
intervencao acordo com as s 4
transdisciplinar dos necessidades dos técnicos Tendo em conta a
elementos da ELI e passagem de estratégias, tolerancia
com base no Guia de Boas
Praticas em IP
Desenvolver as competéncias
UV n 0
T o Q dos técnicos da ELI n.22 de -
o 25 Ne de horas de Meta Nao
S 3 € forma a melhorar o seu ~ L 40h L.
n 85 formacdo por técnico Atingida
8 x T desempenho no dmbito da
intervengao precoce
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N.2 de apresentagdes

apoiadas pelas ELI n.22

sala deJl,como

grupo de pares

)
-g Dar a conhecer as familias interativas elaboradas
-+
g 8 " que frequentam os jardins | para dar a conhecer os
o]
w e de infancia abrangidos principios e L.
s 2 e 1 Meta Atingida
3 © e pela ELI n.22 a filosofia em fundamentos da
S a
£ OCJ que assenta a intervengdo | intervengdo precoce e o
g precoce funcionamento da
constituicao da equipa
Desenvolver junto da
g comunidade, das familias e
B' dos Jardins de Infancia N2 de a¢des de
€ onde a ELI n22 de Evora sensibilizagdo 5 Meta Atingida
(]
intervém, o conhecimento | realizadas em jardins
£ intervé heci t lizad jardi 2
% sobre temadticas especificas de infancia
> . .
qc) que influenciam o
o desenvolvimento infantil
o
) Promover a articulagdo N.2 de reunides com -
o ) Meta nao
o] coma ELI n.21 de Evora e representante da ELI ..
] ) i 10 atingida
o com os parceiros da n.21 e servigos >
g comunidade parceiros
2 o N.2 de projetos e
= Sensibilizar os pares para a . L
o . . . sessdes técnicas em Meta superada
© inclusdo de criangas 3
|_

13

Pelo exposto, pode concluir-se que 3 metas nao foram atingidas, correspondendo a 30%, e que
7 metas foram atingidas ou superadas, correspondendo a 70% dos indicadores, tal como se

encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
L. objetivos
Avaliacao
Ne %

Superou 2 20%

Atingiu 5 50%

Nao atingiu 2 20%

TOTAL 10 100%

Genericamente, sera de salientar o acréscimo de procura dos servigos prestados pela ELI e o
esforco desta em dar resposta, ndo havendo, por isso, disponibilidade para algumas acdes
programadas. Porém, sem alargamento do Acordo de Cooperacao torna-se dificil aumentar o
nuimero de colaboradores da equipa e por sua vez, aumentar a capacidade de resposta. Mas esta
necessidade encontra-se identificada, tendo havido candidatura para alargamento da resposta a

80 criancas, ndo se conhecendo, até 31-12-2023, o resultado dessa candidatura.
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3.1.2.2. AMBULATORIO (CENTRO DE REABILITACAO E INTEGRACAO SOCIAL)

Oferece uma resposta social em regime ambulatdrio a criangas a partir dos seis anos de idade,
jovens e adultos com Paralisia Cerebral e outras patologias neuroldgicas afins do Distrito de
Evora, pretendendo desenvolver competéncias que promovam a inclusdo plena do cliente na
sociedade, em articulagdo com a familia, incluindo igualmente a formagdo profissional e o
desenvolvimento da pratica do desporto adaptado. O CRIS conta com uma equipa técnica
especializada: 1 Psicdlogo, 1 Musicoterapeuta, 2 Fisioterapeutas (uma a tempo parcial), 1
Terapeuta da Fala, 1 Técnica de Servico Social (a meio tempo), 1 Terapeuta Ocupacional, 1
Auxiliar de Agao Educativa e 2 Professores de Educagao Fisica (a tempo parcial) e 1 técnica de

reabilitacdo (com grau de incapacidade para o trabalho superior a 60%).

a) CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES

A problemdtica da Paralisia Cerebral e doencas neuroldgicas afins envolve um trabalho
multidisciplinar, que visa alcangar a transdisciplinaridade, de forma articulada, com o cliente e
com a familia.

A equipa do CRIS pretende desenvolver competéncias que promovam a inclusao plena do cliente
na sociedade, bem como a sua autonomia e qualidade de vida. Estes desafios sdo constantes e
assumidos plenamente pela APCE através desta area de intervencao.

Apesar do ambito de atuacdo da Associacdo ser o Distrito de Evora, devido a especificidade da
mesma, a procura surge de outros pontos do Alentejo. Assim, a distribuicdo geografica dos 71

clientes, apoiados em 2023, é a seguinte:

— N.2 de Totais por
Distrito Concelho Clientes Distrito

Arraiolos 3
Borba 0
Estremoz 1
Evora 30

. Montemor-o-Novo 5

Evora 67
Mora 1
Mourdo 1
Portel 9
Redondo 2
Reguengos de Monsaraz 4
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Vendas Novas 5
Viana do Alentejo 5
Vila Vigosa 1
Elvas 1
Portalegre 3
Sousel 2
Setubal Alcécer do Sal 1 1
N.2 Total de Clientes 71

Os clientes que usufruem do servico de intervencao em regime ambulatério, tém na sua maioria

Paralisia Cerebral ou outras patologias neuro motoras, tal como se indica no quadro seguinte:

Diagnéstico -Nr. Diagnéstico 'Nr.
Clientes Clientes
Paralisia Cerebral 22 Sindrome Starleing 1
ADPM 10 Sindrome de Algeman 1
Hidrocefalia 8 Hipotiroidismo Congénito | 1
Traumatismo Cranio -12 Neuropatia Periférica 1
Encefalico
Spina Bifida 3 Sindrome de Aicardi- | 1
Goutieres
Perturbagdes do Espectro do | 1 Sindrome Mal Formativo 1
Autismo
Sindrome Dismorfico 1 Sindrome de Kabuki 1
Doenca Degenerativa 2 Sindrome de Kernicterus 1
Sindrome de West 1 Sindrome de PKAN 1
Microcefalia 2 Necrose Estriatal Aguda 1
Epilepsia 2 Atrofia do Cerebelo 1
Acondroplasia 1 Lesao Plexo Braquial 1
Displasia Cranio — Fronto —| 1 Artogripose 1
Nasal
Displasia Cortical Direita 1 Alfa-Manosidose 1

b) CONTEXTO DOS APOIOS PRESTADOS
A problematica da Paralisia Cerebral, doencas neuroldgicas e afins envolve um trabalho

multidisciplinar que sé é possivel com uma equipa técnica que trabalhe, entre si, de forma
articulada, com o cliente e com a familia. A inclusdo constitui um desafio constante. Este desafio

é tomado plenamente pela APCE através desta area de intervencao.
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Algumas das intervencgdes, devido as suas especificidades, realizam-se fora do espaco da sede da
APCE. Os técnicos do CRIS utilizam de forma regular os espagos das seguintes entidades:

EveryBody, Picadeiro da Supdneis e Pavilhao da Associagao de Moradores do Bairro do Bacelo.

c) TIPOLOGIA DOS APOIOS PRESTADOS

De acordo com as necessidades de cada individuo, o CRIS oferece um conjunto diversificado de
intervengdes terapéuticas e de reabilitacdo: Terapia da Fala, Fisioterapia, Hidroterapia, Equitagao
Terapéutica, Psicologia, Musicoterapia e Terapia Ocupacional.

Para além disso, damos apoio social as familias, através de articulagdo com os servigcos da
comunidade e outras instituicdes, visitas domicilidrias (efetuadas pelo Servigco Social), e apoio
psicolégico aos pais. Os clientes em regime de Observacdo Periddica ndo tém apoio direto
terapéutico regular, mas a equipa assegura os acompanhamentos as consultas médicas a pedido
da familia, e estes sdo reavaliados clinicamente e acompanhados com uma periodicidade anual
ou em situac¢des pontuais de necessidade, como ao nivel dos produtos de apoio, ou outras.

Para além dos apoios terapéuticos referidos, desenvolve ainda um conjunto de outras
intervencdes, no sentido da reabilitacdo e inclusdo educativa e social das criancas e jovens que
apoia: Grupos de Jovens; Atividades Aquaticas; Atividades Desportivas e Desporto Adaptado. A
este nivel, funcionam, atualmente as seguintes modalidades: Remo Indoor; Boccia e Natagao
Adaptada.

O Desporto de Competicdao tem vindo a ser desenvolvido pelo Professor de Educacgao Fisica e
Desporto na modalidade de Boccia, da qual temos atletas federados que participam no
Campeonato Nacional de Equipas, Campeonato Nacional da Zona Sul, Campeonato de Portugal
e Torneio Regional ndo federado. Estes atletas participam, ainda, em demonstracdes, torneios e
encontros desportivos na comunidade.

De realcar, que o CRIS participa em projetos de atividades culturais da comunidade.

O CRIS promove ainda outras atividades, nomeadamente: Organizacdo de Passeios Tematicos;
Acdes de Divulgacdo e Sensibilizacdo; Reunides de Orientacao Técnica com outras Entidades;
Articulacdo com o Hospital Espirito Santo de Evora; Articulacio com os Agrupamentos de Escolas

do Distrito de Evora; Articulagdo com os Centros de Saude do distrito de Evora.
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d) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANGADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS

Apresenta-se de seguida uma tabela sintese das a¢des desenvolvidas e dos resultados alcancados

de acordo com os indicadores, metas e tolerancia definidos no Plano Anual de Atividades de

2023:

EIXO
ESTRATEGICO

Garantir a execugdo e

INDICADOR

Taxa de Execugdo

RESULTADO

Meta superada

Eficacia das mesmas

o , dos Objetivos 80%
monitoriza¢do dos PDI’s . 86%
Definidos nos PDI’s
Aferir o grau de satisfagdo dos
clientes e familias do CRIS indice Global de
) L Meta superada
através da passagem do Satisfacdo dos 90% 94%
(]
questiondrio de avaliagdo da Clientes do CRIS
satisfacdo dos clientes/familias
S Reunir com as familias e clientes »
£ L ) N.2 de Reunides .
2 para aplicagdo de instrumentos, N Meta cumprida
3 oL oL com cada familia / 2
" avaliagdes e reavaliagdes dos ) 2
o cliente
ke casos
S i .
8 Proceder a alteragdes ao servigo
§ com base nas sugestdes dos N.2 de Alteragdes 2 Meta superada
o} clientes e familias
Promover e organizar um agao
de sensibilizagdo / informagdo Data 12 trimestre Meta atingida
para os familiares dos clientes
Promover contactos com outras N.2 de acbes de 1 Meta superada
Respostas Sociais semelhantes benchmarking 2
Promover a Formagao
o o N.2 de Jovens em Meta superada
© Profissional para Jovens com N 5
o e Formacao 6
o B Deficiéncia
o @ &
W & 5
o .= o
o> =
235 2
> a
= S Promover um Guia de Boas . ) . L.
n . B Elaboragao do Guia Guia Meta atingida
2 Praticas sobre a Mobilidade
Lo g Frequentar A¢Oes de Formacgdo
o .
S 2 S na Area de Intervengdo da N.2 de A¢des de A Meta superada
=]
%’j o § Resposta Social e Avaliacdo da Formagdo 15
O xT
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) (o)
- INDICADOR META RESULTADO
ESTRATEGICO

N.2 de agcbes de

Meta superada
4

Promover o desporto adaptado promogao do 2

desporto adaptado

Participar, com os atletas

federados do Boccia, no

campeonato nacional de N.2 de Meta superada
equipas, campeonato nacional Competigoes 3

Trabalho em Rede e
Desenvolvimento Local

da zona sul e campeonato

regional

Pelo exposto, pode concluir-se que todas metas foram atingidas ou superadas, correspondendo

a 100% dos indicadores, tal como se encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objetivos
Avaliagéo (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 8 72,73%
Atingiu 3 27,27%
N&o atingiu 0 0%
TOTAL 11 100%

FORMACAO PROFISSIONAL

O CRIS integra ainda a Formagao Profissional para jovens com deficiéncia que conta ainda com

0 apoio do POISE através do Fundo Social Europeu. A APCE intervém ao nivel da prevencao,
diagnéstico, reabilitacdo e integracdao de criangas e jovens com Paralisia Cerebral e outras
doencas neuroldgicas. Sendo um dos seus niveis de intervencao a inclusao, parece-nos essencial
trabalhar esta tematica em diferentes niveis: familiar, escolar, social e profissional.

Dada a idade e estatuto socioprofissional de alguns dos nossos jovens, a APCE procura estimular
e apoiar a sua formacdo profissional, privilegiando uma componente tedrica, mas,
essencialmente, pratica. E neste contexto que surge a aposta na Formac3o Profissional, que além
de ser um momento de formacgado especializado e adequado as caracteristicas dos nossos jovens,

traz outras vantagens, das quais se destaca a proximidade em relacdo ao mundo laboral real.
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Dadas as caracteristicas motoras, cognitivas e funcionais destes jovens, parece-nos essencial
apostar numa formacao profissional o mais préxima possivel do mundo laboral.
No Ano de 2023 foram apoiados 6 clientes a este nivel, estando em cursos de formacgao na darea

de Assistente Administrativo.

CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO

O Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI) visa apoiar a inclusdo das criancas e alunos com

necessidade de mobilizacdo de medidas adicionais de suporte a aprendizagem e a inclusao,
através da facilitagcdao do acesso ao ensino, a formacgao, ao trabalho, ao lazer, a participagdo social
e a vida auténoma, promovendo o maximo potencial de cada aluno, em parceria com as
estruturas da comunidade. Atua numa ldgica de trabalho de parceria pedagdgica e de
desenvolvimento com as escolas, prestando servicos especializados como facilitadores da
implementacdo de politicas e de praticas de educacgdo inclusiva (Decreto-Lei n254/2018 de 06 de
julho, alterado pela Lei n2 116/2019 de 13 de setembro).
A APCE esta acreditada como CRI, pelo Ministério da Educagdo, desde o ano letivo 2009/2010.
Destina-se a criangas e jovens, familias, Agrupamentos de Escolas e Comunidade, promove uma
escola para todos e visa uma inclusdo efetiva das criangas e jovens.
Desempenharam func¢des no Centro de Recursos para a Inclusdo em 2023, os seguintes técnicos:

e Maria Ana Sebastido — Psicéloga

e Ana Canhoto — Terapeuta Ocupacional

e Rosa Nunes — Terapeuta Ocupacional

e Ana Rita Cruz — Psicomotricista

e Nuno Velada — Psicélogo (desempenhou fung¢des de coordenacao)

e Sara Barros — Terapeuta da Fala
Em termos de rede, manteve-se a mesma de 2022 — Agrupamento de Escolas Gabriel Pereira,
Agrupamento de Escolas Severim de Faria e Agrupamento de Escolas de Viana do Alentejo.
No presente ano letivo a equipa técnica do CRI apoia um total de 56 alunos, como indicado na

tabela seguinte:

Agrupamento de Escolas Numero de alunos apoiados (no ano letivo)
Ag. Escolas Gabriel Pereira 37
Ag. Escolas Severim Faria 13
Ag. Viana Alentejo 6
Total 56
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Apresenta-se, em seguida, uma tabela sintese das ag¢des desenvolvidas e dos resultados

alcancados de acordo com os indicadores, metas e tolerancia:

EIXO ESTRATEGICO

Qualidade dos Servicos

ACAO INDICADOR META RESULTADO
. Taxa de Execugdo dos
Assegurar a execugdo e L . Meta superada
o , objetivos definidos nos 80%
monitorizagdo dos PDI’s , 86%
PDI’s
Articular e avaliar a Ne de
intervengdo com as contactos/reunides por 3 Meta atingida
familias cliente/familia
. . - Ne de
Articular a intervencao . ..
contactos/reunides 3 Meta atingida
com os professores
com cada professor
Avaliar a satisfagdo das indice Global de 855 Meta superada
familias Satisfagdo das Familias ° 88%
) L indice Global de
Avaliar a satisfacdo dos L Meta superada
Satisfacdo dos 85%
agrupamentos 92%
Agrupamentos
Participar em
acdes/eventos da N.2 de Eventos 1 Sem execugao
comunidade
Articulagdo da
. . N.2 de contactos/reunides
implementac¢do do Plano ) Meta superada
N com a EMAEI / Diregdo 6
de Agdo aprovado com as 9
dos Agrupamentos
escolas
Frequentar agdes de
formag3o na drea de N.2 de a¢Bes de s Meta atingida
intervenc¢do da resposta formacdo 5
social
Realizar a¢Bes de N.2 de a¢Bes de 1 Meta atingida

benchmarking

benchmarking

1

Pelo exposto, pode concluir-se que uma meta nao foi atingida, representando 11,12% dos objetivos, e

gue 8 as metas foram atingidas ou superadas, o que representa 89,88% dos objetivos, tal como se

encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objetivos
Avaliagé_o (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 4 44,44%
Atingiu 44,44%
N&o atingiu 0 0%
TOTAL 9 100%

A acdo sem execucdo estava programada para o inicio do ano letivo mas os Agrupamentos de Escolas
nado consideraram o momento oportuno, pelo que passou para o 32 periodo letivo, ja em 2024.
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3.1.2.3 CRECHE E JARDIM DE INFANCIA (QUINTA DOS SONHOS)

3.1.2.3.1 CRECHE

A Creche e Jardim de Infancia “Quinta dos Sonhos”, situa-se no Parque Industrial e Tecnoldgico

de Evora (PITE), a cerca de 4Km do centro histérico da cidade.
Situa-se junto a trés edificios da Universidade de Evora e dois da CAmara Municipal de Evora.
Estad envolvida por uma grande variedade de industrias e, nos Ultimos anos, de algum comércio
de grandes superficies.
Os fatores apontados pelas Familias como sendo os mais favoraveis sao:

e A perspetiva inclusiva da pratica pedagdgica didria da Quinta dos Sonhos;

e A estreita colaboracdao com a Quinta Pedagogica do Pomarinho;

e A proximidade de algumas industrias - local de trabalho de muitos pais;

e A facilidade de estacionamento — existindo um lugar para pessoas com deficiéncia;

e O horario praticando — superior a 11 horas, de forma a dar resposta a todas as Familias.
A Creche e Jardim de Infancia “Quinta dos Sonhos” é um estabelecimento educativo aberto a
todas as criangas da cidade, mas que foi planeado de modo a dar prioridade a criangas com
necessidades especificas de educacao.
A razdo pela qual a Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora criou esta resposta social foi a de
concretizar a perspetiva inclusiva da APCE.
O trabalho é assegurado por uma educadora de Infancia e duas auxiliares, com afeta¢do parcial

de uma auxiliar de servicos gerais.

A) CARACTERIZACAO DOS CLIENTES

Janeiro - setembro de 2023:

N.2 de Criancas por Idade e Género
Idades : . .
Total Masculino Feminino
18 aos 24 meses 2 0 2
24 aos 36 meses 13 5 8
Total 15 5 10

setembro — dezembro de 2023:

N.2 de Criancas por Idade e Género
Idades : . .
Total Masculino Feminino
18 aos 24 meses 9 3 6
24 aos 36 meses 6 3 3
Total 15 6 9
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Esta implementada a politica publica da Creche Feliz, gratuita para as familias, de acordo com os
normativos legais em vigor.

Quanto a distribuicao das criangas por idades e por escalao, veja-se a seguinte tabela:

Numero de Criangas
De 18 a 24 meses De 24 a 36 meses
Idades , A partir de Set ) A partir de Set
Até Set 2023 2023 Até Set 2023 2023

Gratuitidade 1 0 0 10
1.2 Escalao 0 0 2 0
2.2 Escalao 0 0 5 0
3.2 Escaldo 1 4 5 0
4.2 Escalao 0 1 1 0
5.2 Escalao 0 0 0 0
6.2 Escalao 0 0 0 0
Total 2 5 13 10

O regulamento interno da APCE prevé a atribuicdo de escalGes de rendimento, consoante os
rendimentos das familias. Porém, com a implementacdo da Creche Gratuita, a maioria das
familias ndo tem qualquer encargo, sendo a Seguranca Social a garantir o pagamento mensal de
460€ por crianca, por més. A creche gratuita aplica-se a criancas nascidas antes de 01 de
setembro de 2021, abrangidas pelos 1.2 e 2.2 escaldes de rendimentos da comparticipacdo
familiar e a todas as criancas nascidas a partir de 01 de setembro de 2021, inclusive. As criancas
nascidas antes de 01 de setembro de 2021 n3do abrangidas pelos 12 e 22 escaldes, aplica-se a

seguinte tabela, para cdlculo de pagamentos.

" Percentagem a aplicar ao
Escalao . .
rendimento per capita
1.2 Escalao 20%
2.2 Escalao 29%
3.2 Escalao 35%
4.9 Escaldo 39%
5.2 Escaldao 43%
6.2 Escalao 45%

Em termos praticos, relativamente as familias dos nossos clientes, os valores dos escalGes
traduzem-se da seguinte forma:
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- Valor do rendimento per

Escalao . -
capita no agregado familiar

1.2 Escaldo Até 211,51€

2.2 Escalao De 211,51€ a 352,50€

3.2 Escalao De 352,51€ a 493,50€

4.2 Escalao De 493,51€ a 705,00€
5.2 Escalao De 705,01€ a 1.057,50€
6.2 Escalao De 1.057,51€a 1.128,00€

B) PROJETO PEDAGOGICO DE SALA
O Projeto Pedagdgico tem como base os principios orientadores dos Planos de Atividades da
APCE definidos para o periodo de vigéncia do presente documento, bem como, o Projeto
Educativo da Instituicdo e, por conseguinte, um enorme respeito pela Missdo, Visdao e Valores
que norteiam as diferentes respostas sociais da Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora.
E conviccdo da Quinta dos Sonhos que, & imagem do que acontece com o Projeto Educativo, o
Projeto Pedagdgico sé poderd realmente efetivar-se na certeza de que, mais do que um
imperativo legal, se constitui como um fator de progresso e constante valorizacdo dos diferentes
intervenientes do processo educativo.
De realcar a importancia que os recursos disponiveis (na Instituicdo, na Comunidade e nos
Parceiros) tém para o sucesso do presente Projeto.

3.1.2.3.2 JARDIM DE INFANCIA

A) CARACTERIZACAO DOS CLIENTES
As duas salas sdo constituidas por 35 criancas, estando as salas completas.
A ELI n92 apoia um total de 6 criangas e intervém em diferentes areas, a saber: Fisioterapia,
Terapia da fala e Apoio Educativo.
Semanalmente, ambos os grupos de jardim-de-infancia visitam a Quinta do Pomarinho numa
perspetiva de continuidade pedagdgica entre ambas as respostas sociais da APCE.
No que respeita a estagios curriculares, observacdes participadas ou estdgios profissionais, o
jardim-de-infancia tem cooperado com a Universidade de Evora, com a Escola Secunddria Gabriel
Pereira, com a EPRAL e com a Escola Severim de Faria através da presenca de estagidrias dos
cursos de educacdo bdsica e auxiliares de acao educativa.
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Janeiro - setembro de 2023:

N.2 de Criangas por Idade e Género
Idades . ..
Total Masculino Feminino
3 Anos 0 0 0
4 Anos 13 7 6
5 Anos 7 4 3
6 Anos 15 9 6
7 anos 0 0 0
Total 35 20 15
Setembro- dezembro de 2023:
N.2 de Criangas por Idade e Género
Idades : .
Total Masculino Feminino
3 Anos 25 13 12
4 Anos 5 2 3
5 Anos 5 4 1
6 anos 0 0 0
7 anos 0 0 0
Total 35 19 16

consoante as idades das criancgas, da seguinte forma:

Os escaldes de vencimentos das familias que estdo na base das mensalidades, estdo distribuidas

Numero de Criangas
3 anos 4 anos 5 anos 6 anos
Idades A A A A
Até | Até | Até | Até )
partir partir partir partir
Set. 23 Set. 23 Set. 23 Set. 23
Set. 23 Set. 23 Set. 23 Set. 23
1.2 Escaldo 0 8 2 0 2 3 1 0
2.2 Escaldao 0 7 3 1 2 2 5 0
3.2 Escaldo 0 9 4 3 1 0 3 0
4.2 Escaldo 0 0 3 0 1 0 3 0
5.2 Escaldo 0 1 1 1 1 0 3 0
6.2 Escaldo 0 0 0 0 0 0 0 0

Pode verificar-se que quer num grupo, quer no outro, predominam as criancas cujas familias se
inserem nos escaloes de pagamento mais baixos (principalmente no 22 escaldo), o que leva a
Associacdo a ndo conseguir suprir as despesas globais nesta resposta social.

Sdo seguidas as orientacdes da Seguranca Social, relativamente aos calculos das mensalidades

que se apresentam no quadro seguinte:
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. Percentagem a aplicar ao
Escaldao ) .
rendimento per capita
1.2 Escalao 20%
2.2 Escaldo 29%
3.2 Escaldo 35%
4.9 Escalao 39%
5.2 Escaldo 43%
6.2 Escaldo 45%

B) PROJECTO CURRICULAR DE SALA
O Projeto Curricular da Quinta dos Sonhos afigura-se como um meio fundamental de organizac¢ao
de respostas educativas que potenciem o crescimento global da crianca no respeito pela
individualidade de cada uma, procurando responder aos seus interesses e necessidades, bem
como as expectativas da familia acerca da educagao e desenvolvimento dos seus filhos.
E no primeiro Grupo dos Dominios para a Educac3o para a Cidadania (pag. 7, Estratégia Nacional
de Educacdo para a Cidadania) que o presente Projeto Curricular ira incidir, nomeadamente em
matérias como: Direitos Humanos; Igualdade de Género; Interculturalidade; Desenvolvimento
Sustentdvel; Educacdo Ambiental; Saude.
Todas as tematicas atras mencionadas serdo exploradas tendo em conta os quatro fundamentos
e principios educativos definidos pelas Orientagdes Curriculares para a Educa¢do Pré-Escolar
(pag. 12), a saber:

1. Desenvolvimento e aprendizagem como vertentes indissocidveis;

2. Reconhecimento da Criang¢a como sujeito e agente do processo educativo;

3. Exigéncia de respostas a todas as criancas;

4. Construcdo articulada do saber.
Este projeto fala de intengdes, principios, objetivos e estratégias de adequac¢ao, sendo um ponto
de apoio comum para a pratica pedagégico-educativa de Jardim de Infancia. A educadora é assim
uma gestora do seu projeto de sala, elaborado e fundamentado por si, a partir dos seus principios
orientadores em articulacdo com os resultados da observac¢ado das situagdes reais, interesses e
necessidades de cada crianga e do grupo.
Os recursos humanos afetos a esta resposta sdo duas educadoras de infancia (uma por sala) e 3

auxiliares, repartindo com a creche a auxiliar de servicos gerais.

Q) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS
Seguidamente estdo indicadas as atividades, assim como os indicadores e metas definidas para

cada agdo, constantes do PAA 2023, cujos resultados passam agora a ser avaliados:
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EIXO
ACAO INDICADOR META RESULTADO
ESTRATEGICO
Taxa de Execucdo
Garantir a execugdo e dos Objetivos
monitorizacdo dos PDI’s / SAC Definidos 90% Meta atingida
(creche e JI) (n.2 objetivos cumpridos
/ n.2 total de objetivos)
Avaliagdo de cada PDI/SAC Periodicidade da Margo, junho e L
N i o Meta atingida
com a familia da crianga avaliagdo novembro
Realizar as atividades Taxa de Cumprimento
i Meta superada
propostas no projeto das Atividades do 80% 90%
pedagdgico da creche Projeto 0
Realizar as atividades Taxa de
| ol c ento d 80% Meta superada
Qualidade propostas no plano curricular umprimento das 6 87%
dos Servicos das salas de JI Atividades do Plano
Aferir o grau de satisfagdo dos indice global de 80% Meta superada
(]
clientes e familias satisfacao 94,6%
Promover reunides individuais N.2 de Reunides 3 Meta superada
com as familias das criangas com cada familia 4
Realizar atividades de lazer, . Meta superada
i ) N.2 de Atividades 10
desportivas e culturais 23
Realizar ReuniGes de Conselho
) . N Meta superada
Educativo para a promogdo da N.2 de Reunides 3 4
reflexdo pedagdgica
Comparar Resultados com N.2 de Agdes de 1 Meta superada
Respostas Sociais semelhantes Benchmarking 2
c Participacdo ativa em projetos
o g 8 P g’ ) . p_J ) Meta superada
o S 2 pedagdgicos de ambito N.2 de Projetos 2 s
w =2 0
g S a nacional
c o
‘_é @ ° Promover contactos com a Meta atingida
s 8 L. i N.2 de contactos 2
Escola Basica do Rossio 2
Gestdo de N N -
Promover a formagdo dos N.2 de Agdes de Meta nao
Recursos N 2 o
colaboradores Formagdo atingida
Humanos
Manter contacto com Meta superada
Trabalho em . N.2 de contactos 3
parceiros 11
Rede e Colaborar com as restantes
Desenvolvimento . . N . Meta superada
Local respostas sociais na divulgac¢do N.2 de agbes 2 3
da APCE junto da comunidade

Pelo exposto, pode concluir-se que 1 meta ndo foi atingida, correspondendo a 7,14%, e 13 metas
foram atingidas ou superadas, correspondendo a 92,86% dos indicadores, tal como se encontra

representado no quadro seguinte:
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Resultados dos
objetivos
Avaliacao (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 10 71,43%
Atingiu 3 21,43%
N&o atingiu 1 7,14%
TOTAL 14 100%

Quanto ao objetivo de promover a formac¢do dos colaboradores, considerou-se a meta nao

atingida uma vez que ndo se concretizaram duas ac¢des por colaborador. Ainda assim, nesta

resposta social, trés auxiliares frequentaram uma acao de formacdo. De resto, a Formacdo nao

se concretizou como previsto por ndo se ter encontrado no mercado a oferta especifica

pretendida.
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3.1.2.4 QUINTA DO POMARINHO

A Quinta Pedagdgica do Pomarinho é um espaco rural, localizado a cerca de 8 Km de Evora, na
estrada que liga Evora a Alcacovas, permitindo aos seus visitantes o contacto direto com a vida
no campo, interagdo com os animais, atividades horto fruticolas, vivéncia de tradigdes
alentejanas. O seu funcionamento teve inicio no ano de 1998 e é assegurado por uma Auxiliar de
Acdo Educativa, e um Trabalhador Rural, sendo coordenado por uma Educadora de Infancia de

outra resposta.

A Quinta foi criada tendo, como objetivo principal, a inclusdo e integracdo de criancas com e sem
deficiéncia, para que pudessem viver e conhecer a vida do campo, com a sua diversidade de uma
forma criativa e interativa, ndo sé através da pedagogia, mas também dando oportunidade a

cada um para transformar este espago na sua prépria quinta.

O campo s6 por si constitui um espaco ludico privilegiado para aprendizagens diversas, tais como,
a observacdo dos ciclos da Natureza e a exploracdo do ludico para o desenvolvimento de aptiddes

e competéncias, motivando de forma geral para as questdes ambientais.

Esta resposta social destina-se a8 comunidade escolar do Distrito de Evora, assim como a
comunidade em geral, e em particular a criangas/jovens que sdo acompanhados nas diferentes

areas de intervengdo da Associagdo.
Em 2023 tivemos o campo de férias ndo residencial de verao.

Continudmos, também, a receber alunos com curriculos adaptados (criangas/jovens com NEE)

qgue frequentam escolas da rede publica, em articulagdo com as mesmas.

Sendo que a aprendizagem baseada neste contexto educativo ndo-formal constitui um excelente
veiculo para o desenvolvimento global das criangas, mantivemos a abertura deste espaco a

comunidade local aos fins-de-semana.

Como forma de divulgacao e sensibilizacdo com o envolvimento dos parceiros realizaram-se
algumas reunides, com o intuito de estabelecer parcerias e/ou realizacdo de atividades

esporadicas no nosso espaco. Mantiveram-se as parecerias existentes.

Analise dos Resultados Alcancados e dos Desvios Verificados
Em seguida estdo indicadas as atividades que contribuiram para a concretizacdo dos objetivos
estratégicos previamente definidos, assim como os indicadores e metas definidas para cada acao,

constantes do Plano Anual de Atividades, cujos resultados passam agora a ser avaliados:
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EIXO

ESTRATEGICO

ACCAO

Dinamizar atividades

INDICADOR

N.2 de Atividades

com Escolas e

META RESULTADO

Meta superada

o
S
c
[J]
£ pedagogicas com escolas e . . 10
= o o Jardins de Infancia 36
S jardins de infancia )
£ por més
g-’ _ Organizar atividades com .
2 S . ) N.2 de sessbes de
o O entidades parceiras no L Meta superada
- - sensibilizacdo e 3
K% decorrer do ano em prol da ) . 12
. divulgacdo
GEJ comunidade
2 Promover atividades com as
© . . Meta superada
2 restantes respostas sociais da N.2 de atividades 3 .
= APCE
Promover sessdes de N
L ] ~ N.2 de sessdes de
sensibilizacdo e divulgacdo . Meta superada
} sensibilizagdo / 3
com envolvimento de . N 11
) divulgacdo
parceiros
o QEJ Dinamizar Campos de Férias N.2 de criangas 17 Meta superada
S 3 e 8 N&o Residenciais inscritas por semana 22
o g -g °
© =
3 © € g Promover eventos no espaco Meta superada
= ) N.2 de eventos 9
o da Quinta 56
Meta atingida
Avaliar a satisfagdo dos indice Médio de 90% 85%
(o]
- clientes da Quinta Satisfacdo Tendo em conta a
o
“E” tolerancia
(]
2 Renovar e diversificar o espago N Meta superada
o . . N.2 de alteragdes 3
g exterior da Quinta 10
©
3 Utilizagdo dos meios de L
= . N . N.2 de Publicagdes
S divulgagdo online para dar a . Meta superada
g o na pagina do 17
conhecer as atividades da 196
. Facebook
Quinta
Dinamizar playgroups N.2 de ag¢Bes 8 Sem Execug¢ao

Pelo exposto, pode concluir-se que 1 meta nao foi atingida, correspondendo a 10%, e 9 metas

foram atingidas ou superadas, correspondendo a 90% dos indicadores, tal como se encontra

representado no quadro seguinte:
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Resultados dos
objetivos
Avaliacao (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N© %
Superou 80%
Atingiu 1 10%
N&o atingiu 0%
TOTAL 10 100%

Nao foi possivel dinamizar os playgrounds uma vez que nao se verificou interesse da comunidade no

projeto.
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3.1.2.5 CAARPD — centrooe ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO E REABILITAGAO SOCIAL PARA

PESSOAS cOM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

O CAARPD da APCE é uma resposta social, com capacidade para 25 clientes, que se destina a
pessoas com deficiéncia e incapacidade, maiores de 18 anos e que residam num dos seguintes
Concelhos do Distrito de Evora: Mourdo, Portel, Redondo, Reguengos de Monsaraz e Viana do
Alentejo (Freguesias de Aguiar e Viana do Alentejo). A equipa técnica, afeta a esta resposta social,
é constituida por uma Psicdloga, uma Terapeuta Ocupacional e uma Assistente Social (a tempo
parcial), sendo que, desenvolve a sua intervencdo em duas modalidades: Atendimento e
Acompanhamento e Reabilitagao Social. O atendimento traduz-se numa resposta personalizada
e adequada que possibilita as pessoas com deficiéncia e incapacidade o exercicio dos direitos de
cidadania e participagdao social. O acompanhamento, como complemento da intervengao,
consiste na prevencdao e na resolugdao dos problemas psicolégicos e sociais identificados. A
Reabilitacdo Social, enquanto processo de capacita¢do e aquisicdo de competéncias pessoais e
sociais para o cliente e o agregado familiar, visa a obtencdo de uma maior autonomia e
participacao social, nomeadamente, através de atividades de vida didria, competéncias basicas
de autonomia, orientacdo e mobilidade, estimulacdo sensorial, formag¢do comportamental e
apoio psicossocial. Esta resposta pode ser desenvolvida em equipamento, no domicilio ou na
comunidade. O CAARPD, enquanto resposta de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagao
Social, desenvolve a sua interven¢do e tem como principais objetivos: Informar, orientar e
encaminhar os clientes e as respetivas familias para os servicos e equipamentos sociais
adequados, através de um apoio personalizado, como resposta as necessidades especificas de
cada situacdo/ caso; Promover programas de reabilitacdo inclusivos com vista ao
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais e da autonomia; Assegurar o
acompanhamento do percurso de reabilitagdo social com vista a autonomia, capacidade de
representacdo e inclusdo social; Capacitar e apoiar as familias e os cuidadores informais e
favorecer a sua inser¢do na comunidade; Sensibilizar a comunidade para as problematicas da
deficiéncia. Em 2023, esta resposta deixou de ter um Acordo Atipico com a Seguranca Social para

passar a ter um Acordo Tipificado.

Analise dos Resultados Alcangados e dos Desvios Verificados
Na pdgina seguinte estdo indicadas as atividades que contribuiram para a concretizacdo dos

objetivos estratégicos previamente definidos, assim como os indicadores e metas definidas para
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cada acdo, constantes do Plano Anual de Atividades, cujos resultados passam agora a ser

avaliados:
3),(0)

INDICADOR

RESULTADO

ESTRATEGICO

Qualidade dos Servicos

Garantir a execugao e

Taxa de Execugdo

Meta superada

o , dos Objetivos 80%
monitorizagdo dos PDI’s . , 96,97%
Definidos nos PDI’s
Aferir o grau de satisfagdo dos
clientes e familias do CAARPD indice Global de
Meta superada
através da passagem do Satisfagdo dos 90%
97%
questionario de avaliagdo da Clientes do CAARPD
satisfagdo dos clientes/familias
Reunir com as familias e »
) L N.2 de Reunides
clientes para aplicagdo de . .
) L com cada familia / 2 Meta atingida
instrumentos, avaliagdes e )
oL cliente
reavaliagdes dos casos
Proceder a alteragGes ao
servigo com base nas . .
i ) N.2 de Alteragdes 2 Meta atingida
sugestdes dos clientes e
familias
Promover contactos com
outras respostas sociais N2 de partilha de L
o 1 Meta atingida
semelhantes para comparar boas praticas
resultados
Estabelecer parcerias com
entidades que integrem os N.2 de parcerias 5 Meta superada
clientes para o desenvolvimento informais 6
de atividades / ocupacdes
o o N.2 de atividades
Participar em atividades L L
. . com participagdo 1 Meta atingida
culturais da comunidade .
de clientes
Promover saidas
socioculturais com os N.2 de saidas 1 Meta atingida
clientes do CAARPD
Promover sessGes de
sensibilizagdo e divulgagdo com N.2 de Sessdes 2 Meta atingida
apoio das entidades locais
Promover a Participa¢do dos
. N.e de Eventos / L.
clientes de CAARPD em 2 Meta atingida
. Projetos
Eventos / Projetos
Divulgagdo da resposta social
N.2 de AcBes de Meta superada
CAARPD junto de institui¢Ges 3

relevantes, site e redes sociais

Divulgagdo

6
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Frequentar agGes de formagao
na drea de intervencgdo da

resposta social e avaliagdo da

N.2 de agbes de

formacgao

Meta nao
atingida

eficacia das mesmas

Pelo exposto, pode concluir-se que 1 meta nao foi atingida, correspondendo a 8,34%, e 11 metas
foram atingidas ou superadas, correspondendo a 91,66% dos indicadores, tal como se encontra

representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objetivos
Avaliagé_o (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 4 33,33%
Atingiu 7 58,33%
N&o atingiu 1 8,34%
TOTAL 12 100%

Quanto ao objetivo de promover a formacdo dos colaboradores, considerou-se a meta nao
atingida uma vez que ndo se concretizaram trés ag¢Ges por colaborador. Ainda assim, nesta
resposta social, a assistente social e a terapeuta ocupacional cumpriram o objetivo, mas a
psicdloga apenas frequentou uma acdo de formacdo. Nao se concretizaram as outras para esta

técnica uma vez que nao se encontrou no mercado oferta de interesse.
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4. PROJETOS COFINANCIADOS

Em 2023, a APCE teve em execucao trés projetos cofinanciados:

1)

2)

3)

No ambito do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, Portugal 2020, Tipologia 3.01 —
Qualificacdo de Pessoas com Deficiéncia e/ou Incapacidade, a APCE — Associacdo de Paralisia Cerebral
de Evora iniciou em dezembro de 2022 um novo curso de Assistente Administrativo para 5 formandos.
A APCE, a semelhanca de candidaturas anteriores, apresentou este projeto para dar resposta a jovens
apoiados pela APCE no Centro de Reabilitacdo e Integracdo Social e jovens apoiados pelo Centro de
Recursos para a Inclusdo que dd apoio a diversos agrupamentos de escolas do Distrito de Evora. O
longo percurso que temos ao lado destes jovens e o seu perfil (maioritariamente jovens com
deficiéncia motora e com aptiddo para a aprendizagem de competéncias nesta area) justifica esta
nossa aposta na formacgao profissional.
No ambito do Programa Alentejo 2020, Tipologia 9.6 — Investimentos no Contexto e Estratégias de
Desenvolvimento Local de Base Comunitdria, a APCE desenvolveu um projeto de promocao da inclusao
plena dos cidaddos com deficiéncia através da promocdo de uma forte sensibilizacdo para a melhoria
das acessibilidades para pessoas com mobilidade reduzida.
Este projeto pretendeu através da utilizacdo das novas ferramentas de comunicacdo digitais
sensibilizar e promover a adogdo de boas praticas no ambito das acessibilidades e na igualdade de
oportunidades em Evora, em particular junto dos Comerciantes, Empresdrios, Agentes Culturais,
Desportivos, Ensino e de Apoio Social. Foram desenvolvidas, em parceria com a Camara de Evora e
com a Associa¢do comercial do distrito de Evora, acdes para promover a Acessibilidade e Mobilidade
para Todos, que foram organizadas em torno de 3 agGes principais:

a) Promogdo da discussdo da tematica da Acessibilidade e Mobilidade para todos;

b) Campanhas de Sensibilizagcdo Acessibilidade e Mobilidade para Todos;

c) Ferramentas e estratégias de promoc¢do da Acessibilidade e Mobilidade para Todos;
Ao abrigo Programa Cidadaos Ativ@s, financiado pelo EAGrants (Isldndia, Liechtenstein e Noruega) e
gerido em Portugal pelas Fundag¢des Calouste Gulbenkian e Bissaya Barreto, foi iniciado o projeto
“Inclusion Lab” que visa promover o desenvolvimento das competéncias e ferramentas de
empregabilidade em 10 pessoas com paralisia cerebral e outras situagdes neuroldgicas afins,
fomentando a sua futura integragdo profissional e autonomia. O projeto ird langcar campanhas de
desmistificacdo de preconceitos e de promog¢do da empregabilidade do grupo-alvo e implementar

acdes de capacitacdo e desenvolvimento pessoal dos participantes.
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5. CONTAS DO EXERcicio 2023

APCE - Associagdo de Paralisia Cerebral de Evora

Moeda: EUR
Contribuinte: 510653715

Demonstracao de Resultados por Natureza em 31/12/2023

(ESNL)
Rendimentos e Gastos Notas 2023 2022
Vendas e servigos prestados 10 81301,37 84 550,35|
Subsidios, doagdes e legados & exploragao 847 769,00 722 466,86|
Subsidios de entidades Publicas 12 812 954,67 697 490,31
ISSP, IP - Centros Distritais 637 395,32 598 500,89
ISSP, IP - Apoios excepcionais e extraordinariois 30 108,06 28 360,10
Outras entidades Publicas 12 145 451,29 70 629,32
Subsidios de outras entidades 7 915,04
Doagdes, herangas e legados 26 899,29 24 976,55
Variagédo nos inventarios da produgéo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -19 502,73 -9 985,43
Fornecimentos e servigos extemos 17 -189 040,46 -137 593,82
Gastos com o pessoal 16 -665 786,89 -649 569,70
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00]
ProvisOes especificas (aumentos/reducoes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 17 46 466,23 42 285,32
Corregoes Relativas a anos anteriores 3779,97 5 509,03
Corregdes Positivas de comparticipagoes do ISS, P 3779,97 0,00
Outras corregdes de anpos anteriores 0,00 5 509,03
Inputacao de subsidios ao Investimento 22 976,71 22 627,97
Outros rendimentos 19 709,55 14 148,32
Outros gastos e perdas 17 -3487,15 -6 578,27
Corregdes Relativas a anos anteriores -2 100,73 -4 050,85
Correcdes negativas de comparticipacoes do ISS, P 0,00 -918,39,
Outras corregdes de anpos anteriores -2 100,73 -3 132,46
Outros gastos -1 386,42 -2 527,42
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financi to e imposto: 97 719,37 45 575,31
Gastos / reversdes de depreciagéo e de amortizagéo 5 -44 163,02 -43 234,55
Resultado operacional (antes de gastos de fi i eimp ) 53 556,35 2 340,7(‘3'
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 78,52
Juros e gastos similares suportados 17 0,00 0,00
R Itado antes de impost 53 556,35 2419,28
Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo]18 53 556,35 241 9,28'

Contabilidade - (c) Primavera BSS

A Administragéo/Geréncia

O Técnico oficial de contas
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APCE - Associacao de Paralisia Cerebral de Evora

BALANCO (Individual ou consolidado) em 31/12/2023

Contribuinte: 510653715
Moeda:

Rubricas Notas 2023 2022
ATIVO
Ativo néo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 682 541,98 696 892,81
Ativos intangiveis 6 608,93 1 097,18
Investimentos financeiros 15 5 556,47 5 026,38
Subtotal 688 707,38 703 016,37
Activo corrente
Créditos a receber 15 15 655,92 15 457 47
Estado e outros entes publicos 17 3 543,85 1264,94
Diferimentos 17 985,00 942,92
Outros ativos correntes 15 55 036,74 2 032,25
Caixa e depdsitos bancarios 15 403 891,41 428 788,75
Subtotal 479 112,92 448 486,33
Total do ativo| 1167 820,30 1151 502,70
FUNDOS PATRIMONIAIS EPASSIVO
Fundos Patrimoniais
Resultados transitados 23 837,84 21 418,56
Ajustamentos / Outras variag6es de fundos patrimoniais 964 272,38 1 002 656,82
Subtotal 988 110,22 1024 075,38
Resultado liquido do periodo 53 556,35 2 419,28
Total dos fundos patrimoniais 1041 666,57 1 026 494,66
Passivo
Passivo néo corrente
Subtotal 0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 15 572498 6 758,87
Estado e outros entes publicos 17 26 605,10 30 448,95
Outros passivos correntes 16 93 823,65 87 800,22
Subtotal 126 153,73 125 008,04
Total do Passivo, 126 153,73 125 008,04
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1167 820,30 1151 502,70

A Administracédo/Geréncia

O Contabilista Certificado
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APCE - Associacao de Paralisia Cerebral de Evora

Contribuinte: 510653715

Moeda: EUR
Demonstracao de Fluxos de Caixa (Método Directo)
I RUBRICAS Notas| 2023 2022
|Fluxos de caixa de actividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 10 79 104,25 77 190,61
pagamentos de subsidios 0,00 0,00
pagamentos de apoios 0,00 0,00
pagamentos de bolsas 18 -14 559,84 -3 417,29
Pagamentos a fornecedores 15 -172 496,97 -142 598,54
Pagamentos ao pessoal 16 -654 342,88 -619 165,68,
Caixa geradas pelas operagoes -7162 295 44 -687 990,90
|Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros recebimentos/pag 1itos 17 757 343,21 700 913,67
Fluxos das actividades operacionais (1) -4 952 23 12 922,77'I
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis 5 -31 962,53 -85 338,98
Activos Intangiveis 0,00} -1 585,43
Investimentos financeiros 18 -530,09| -4 014,74
Outros Activos 0,00} 0,00
|Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis 5 0,00} 0,00
Activos Intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 204991
Outros Activos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 12 118,65
Juros e rendimentos similares 0,00 78,52
Dividendos 0,00} 0,00
Fluxos das actividades de investimento (2) -32 492 62 -76 692,071
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Realizagbes de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doacées 12 12 547,51 24 724,05
Outras operacgées de financiamento
|Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00} 0,00,
Juros e gastos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Reducbes de fundos 0,00 0,00
Outras operagées de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de actividades de financiamento (3) 12 547 51 24 724 05
Variacéo de caixa e seus equivalentes (1 + 2 + 3) -24 897,34 -39 045,25
Efeitos das diferencas de cambio 0,00} 0,00]
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 428 788,75 467 834,00
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 15 403 891,41 428 788,75

A Administracao/Geréncia

O Técnico oficial de contas

Contabilidade - (c) Primavera BSS
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1.

2.

NOTAS DO ANEXO DO EXERCICIO DE 2023

Identificacdo da Entidade

1.1- Designac3o da Entidade: ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE EVORA;
1.2- Sede : Avenida Dinis Miranda n2 23 — EVORA
1.3- Natureza da atividade: Instituicao Particular de Solidariedade Social que se

destina a apoiar criancas com deficiéncia, em particular com paralisia cerebral.

Referencial Contabilistico de Preparacdao das Demonstragdes Financeiras.

2.1 - As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com a norma
contabilistica de Relato Financeiro para as Entidades do Setor ndo Lucrativo
(NCRF-ESNL) prevista pelo sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC),
aprovado pelo Decreto-Lei n2 36-A/2011, de 9/03 o qual integra o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica, aprovado pelo Decreto-lei n? 158/2009 de 13 de
Julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto lei n2 98/2015 de 2 de Junho.
O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes diplomas:

e Aviso 8259/2015 de 29 de Julho (Norma Contabilistica e de Relato

Financeiro para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo: NCRF-ESNL)
e Portaria n? 218/2015 de 23 de Julho (Cddigos de Contas)
e Portaria n2 220/2015 de 24 de Julho (Modelos de demonstracGes
financeiras aplicaveis as entidades do setor ndo lucrativo).

Sem prejuizo da aplicagdo da NCRF-ESNL, sempre que esta norma nao responda
a aspetos particulares que se coloquem a Entidade em matéria de contabilizagao
ou de relato financeiro de transa¢des ou situagdes, em aspetos relativos ao
reconhecimento, mensuragdo e divulgacdo, em que a lacuna em causa seja de
tal modo relevante que impe¢a o objetivo de ser prestada informagdo
verdadeira e apropriada, a Entidade recorre supletivamente e pela ordem
indicada; as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF) e Normas
Interpretativas do SNC aprovado pelo Decreto-Lei 158/2009 de 13 de Julho, com
as alteragGes introduzidas pelo Decreto lei n2 98/2015 de 2 de Junho, as Normas
Internacionais de Contabilidade (NIC) adotadas ao abrigo do Regulamento n2
1606/2002, do Parlamento Europeu de 19 de Julho, e 4s Normas Internacionais
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de Contabilidade (IAS) e Notas de Relato Financeiro (IFRS) emitidas pelo IASB e
respetivas interpretacoes (SIC e IFRIC).

As presentes Demonstracées Financeiras, foram preparadas a partir dos registos
contabilisticos, tendo em conta as seguintes bases de preparacao:

e Continuidade - As demonstracGes Financeiras foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operagGes durante um periodo de
pelo menos 1 ano.

e Regime do acréscimo — Os itens foram reconhecidos como ativos,
passivos, fundos patrimoniais, rendimentos e gastos, quando
satisfizeram os critérios de reconhecimento. Os rendimentos e gastos
foram reconhecidos no momento em que foram gerados ou incorridos.
As gquantias de rendimentos ou de gastos atribuiveis ao periodo e ainda
nao recebidos ou pagos foram reconhecidos nas contas de Devedores
por acréscimo de rendimento/Credores por acréscimo de gastos. As
guantias dos rendimentos e de gastos que ja foram recebidas, mas que
pertencem a periodos seguintes foram reconhecidas na rubrica de
Diferimentos em Rendimentos/gastos a reconhecer.

e Consisténcia e apresentacdo — Os critérios de apresentacdo e de
classificacdo de itens sdo mantidos de um ano para outro.

e Materialidade e agregag¢ao — O conceito de materialidade significa que
um requisito de apresentacdao contido na NCRF-ESNL ndo necessita de
ser satisfeito se a informacdo ndo for material. Na agregacao cada classe
material de itens semelhantes é apresentada nas demonstracGes
financeiras de acordo com a informacdo minima que consta dos
modelos de demonstracGes financeiras aprovados para as ESNL.

e Compensacdo — Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos
foram relatados separadamente nos respetivos itens, pelo que nenhum
ativo foi compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto foi
compensado por qualquer rendimento.

e Comparabilidade — As politicas contabilisticas e os critérios de
mensuracao adotados nas preparac¢do das quantias das demonstragdes
financeiras apresentadas o periodo do relato sdo compardaveis com os

utilizados na preparagao das quantias comparativas apresentadas.
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3.

2.2 - Nao foram derrogadas quaisquer disposicdes da normalizacdo
contabilistica para as entidades do setor nao lucrativo (ESNL), tendo em vista a
necessidade de as mesmas apresentarem uma imagem verdadeira e apropriada

do ativo, do passivo e dos resultados da entidade.

Principais Politicas Contabilisticas

3.1 — Bases de mensuracdao usadas na preparacdo das Demonstracdes

Financeiras.

3.1.1 - Ativos Fixos Tangiveis — Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados
ao custo de aquisicdo deduzidos das depreciagdes acumuladas. As depreciacées
foram calculadas pelo método da linha reta (quotas constantes) em

conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de itens.

3.1.2 — Ativos Fixos Intangiveis — Encontram-se registados ao custo de aquisi¢cdo
deduzidos das depreciacdes acumuladas. Estes ativos so sdo reconhecidos se for
provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros para a entidade,

sejam por ela controldveis e se possa mensurar com fiabilidade.

3.1.3 — Locagdes — A classificacdo das locagdes financeiras é feita de acordo com
a substancia e conteldo dos contratos e ndao de acordo com a forma dos
mesmos. O valor dos bens é registado no balanco como ativo, sendo a
correspondente responsabilidade registada como passivo, na rubrica
“financiamentos obtidos”. Os juros incluidos nos pagamentos minimos e a

depreciacdo/amortizacdo do ativo sio registados como gastos do periodo.

3.1.4 — Inventarios — As mercadorias encontram-se valorizadas ao custo ou ao
valor realizavel liquido, o menor dos dois. Utiliza-se o custo médio ou FIFO como
férmula de custeio. E reconhecida uma imparidade em inventérios nos casos em
que o valor destes itens seja inferior ao menor custo médio de aquisi¢ao ou
realizacdo. Os gastos relativos aos inventdrios vendidos sdo registados no
mesmo periodo em que o rédito é reconhecido, sendo registados na

Demonstragao de Resultados do periodo.
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3.1.5 — Custos de empréstimos obtidos — Sdo registados no passivo pelo valor
nominal da operacgao, e os gastos associados sdo reconhecidos de imediato na
demonstracdo dos resultados. Os gastos de financiamento, juros e outros,
incorridos no periodo sdo registados como gastos na demonstracdo dos
resultados de acordo com o regime do acréscimo. Os empréstimos sao

classificados no balangco como passivos ndo correntes.

3.1.6 — Ativos e passivos financeiros

3.1.6.1 — Dividas de terceiros — As dividas de terceiros, ndo tém implicitos juros
e sdo apresentadas no balango pelo seu valor nominal deduzidas de eventuais
perdas por imparidade, reconhecidas nas rubricas “Perdas pior imparidade
acumuladas” por forma a refletir a sua quantia recuperavel. As perdas por
imparidade sdo registadas quando ocorram acontecimentos que indiquem, de
forma objetiva e quantificavel que parte ou a totalidade do saldo em divida ndo
sera recuperavel (recebido). O desreconhecimento das dividas de clientes
ocorre apenas quando os direitos contratuais aos recebimentos resultantes do

ativo financeiro se realizam, expiram ou sdo transferidos para outra entidade.

3.1.6.2 - Dividas a terceiros — As dividas a terceiros sdao registadas ao custo e
apresentadas no passivo corrente. O seu desreconhecimento verifica-se quando
ocorre a liquidagdo, cancelamento ou expiragdo dessas dividas (cessacdo das

obrigacbes decorrentes dos contratos.

3.1.6.3- Caixa e depdsitos bancdrios — Os valores incluidos nesta rubrica,
traduzem-se nos montantes de caixa, depdsitos a ordem , depésitos a prazo e
outros depdsitos bancdrios que ndo tenham quaisquer restricoes de

movimentacdo, sendo reconhecidos no ativo corrente.

3.1.6.4 — Empréstimos — Sao registados no passivo nao corrente pelo valor
nominal da operagdo. O desreconhecimento dos empréstimos so se verifica
quando cessam as obrigacdes decorrentes dos contratos de financiamento,
designadamente quando ocorre a liquidagdo, cancelamento ou expiragao do

empréstimo.
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3.1.7 — ProvisGes — A entidade analisa de forma periddica possiveis obriga¢des
legais ou construtivas que resultem de eventos passados, e em virtude das quais
seja provavel que ocorra um exfluxo da entidade tendo em vista a resolugado

dessa obrigacgao.

3.1.8 — Regime do acréscimo — De acordo com o regime do acréscimo os gastos
e rendimentos sdo registados no periodo ao qual dizem respeito,

independentemente do seu pagamento ou recebimento.

3.1.9 — Rédito — O rédito relativo a vendas e presta¢oes de servicos compreende
o justo valor (fixado livremente entre as partes numa base de independéncia)
da contraprestacdo recebida ou a receber decorrentes da atividade normal da
entidade. A entidade reconhece o rédito da venda de bens quando este possa
ser fiavelmente mensurdvel, seja provavel que obtenha beneficios econdmicos
futuros, os riscos e ventagens significativos da propriedade do bem seja
transferido para o comprador e ndo seja mantido um envolvimento continuado
de gestdo com grau associado de posse ou controlo efetivo dos bens vendidos.
No caso da prestacdo de servicos o reconhecimento do rédito encontra-se

associado ao grau de acabamento do servico.

3.1.10 Subsidios do Governo — Os subsidios do governo apenas sao reconhecidos
qguando existem garantias de que a entidade cumprird as condigdes estipuladas
para a sua concessdo e que os mesmos irdo ser recebidos. Nos subsidios
relacionados com a atividade (rendimento), sdo reconhecidos na rubrica
“subsidios, doacbes e legados a exploracdo” do periodo a que se referem,
independentemente da data do seu recebimento.

Os subsidios ndao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis
depreciaveis e/ou ativos intangiveis com vida util definida sdo inicialmente
reconhecidos em “outras variacbes nos fundos patrimoniais”, sendo
subsequentemente reconhecidos na demonstragao dos resultados numa base
sistematica e racional nos periodos contabilisticos considerados necessarios
para balanced-los com os gastos com eles relacionados.

3.1.11 — Beneficios dos empregados — Os beneficios dos empregados incluem

diversas rubricas, como sejam saldrios, ordenados, retribuicdes de trabalho
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extraordinario, subsidios de alimentagdo, acrescidos das contribui¢cdes para a

seguranca social e seguros de acidentes de trabalho.

4. — Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros:
Nao aplicavel
5. —Activos Fixos Tangiveis

5.1 - Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao

5.2 - As deprecia¢des foram calculadas pelo método da linha reta (quotas

constantes) em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada

grupo de itens.

5.3 — Vidas Uuteis ou taxas de depreciacdo usadas.

As taxas de depreciacdo usadas, sdo as taxas definidas no Decreto Regulamentar

n.2 25/2009 de 14 de Setembro para cada grupo homogéneo de bens.
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 2023
Terrenos e Edificios e . . . Outros . . )
Recursos Outras E‘!u.lp' Equip. de Fql:"p' Ativos fixos | _. Eq,ulip Ativos fixos Total
. ~ Basico Transporte | Adimistrat. . Biolégicos | em curso
Naturais | Construgdes tangiveis
ATIVO BRUTO 0,00
Saldo Inicial 27.000,00 | 930.953,26 | 128.819,21 | 114.774,88 | 97.495,41| 70.915,67 | 3.400,00 0,00 | 1.373.358,43
Aquisices 23.428,66 3.741,10 |  2.154,18 29.323,94
Alienagbes /abates 0,00
Doacdes 0,00
Regularizagbes 0,00
Outras alteragdes 0,00
Transferéncias 0,00 0,00
SALDO FINAL 27.000,00 | 954.381,92 | 128.819,21 | 114.774,88 | 101.236,51| 73.069,85 | 3.400,00 0,00 | 1.402.682,37
DEPRECIAGOES E PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS
saldo inicial 337.502,86 | 99.352,34 | 104.637,06 | 90.200,24 | 44.773,12 0,00 676.465,62
Depreciagoes do
exercicio 22.861,51| 6.620,32| 8.110,25| 1.561,95| 4.520,74 43.674,77
Alienagdes /abates 0,00
Outras alteracées 0,00
saldo Final 0,00 | 360.364,37 | 105.972,66 | 112.747,31| 91.762,19| 49.293,86 0,00 720.140,39
ATIVO LiQUIDO 27.000,00 | 594.017,55 | 22.846,55| 2.027,57| 9.474,32| 23.775,99 | 3.400,00 0,00 | 682.541,98

6.

- Activos Intangiveis — Os ativos fixos intangiveis referem-se a programas de

computador que apresenta um valor liquido de 608,93€.
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7. -Llocagdes - Ndo aplicavel

8. - Custos de Empréstimos obtidos — Ndo tém empréstimos,

9. —Inventarios:

Demonstracao do Custo das Merc. Vendidas e Matérias
Consumidas
Matérias .
. Totais
Primas
Inventario Inicio Periodo 0,00 0,00
Compras Matérias Primas 9.445,30 9.445,30
Mercadorias doadas 10.053,47 10.053,47
Regularizacdes de Inventarios
Inventario no Final do Periodo 0,00 0,00
Custo das Mt’er.cadorlas VEI:idldaS e 19.498,77 9.445,30
das Matérias Consumidas

10. Rédito — As prestagOes de servicos referem-se as comparticipacées das familias dos
utentes da Creche e Jardim de Infancia, CARPD e ATL da Qta do Pomarinho sendo as
mensalidades calculadas de acordo com as instrucGes da Seguranca Social, tendo em

conta o rendimento das familias, as quotiza¢bes de associados e outras colaboragdes.

Rédito
Vendas e Prestagoes de Servigos 2023 2022
Quotas dos Utilizadores 81.301,37 78.457,42
colaboragdes 0,00
vendas 1.163,00
Quotizagdes e Joias 1.913,64 4.929,63
Total 83.215,01 84.550,05

11 — Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes:

N3ao aplicavel
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12 — Subsidios e outros apoios

12.1 - Os subsidios do governo sdo a principal fonte de rendimento , tendo a instituicao
subscrito acordos, nomeadamente com Centro Distrital do Instituto da Seguranga Social,

IP que com a contribuicdo global de 667.503,38 € é o principal financiador.

Subsidios atribuidos por entidades Publicas - 2023
Entidade Valor Natureza
Instituto da Seguranca Social, Acordos de
IP - Centro Distrital de Evora 667.503,38 cooperagéo
DGEST 3267543 | Acordos de
cooperagao
Adr)"nmstra(;ao Rgglonal de 16.647.84 Acordos Qe
Saude do Alentejo cooperagao
Consignacéo IRS 7.708,46 Apoio
pontual
INR 1.802,70 Apoio
pontual
IEFP/Fundo Social Europeu - Formacéo
POISE - Adiantamento 39.517,48 profissional
Desen\_/ql\(lmento de Base 46.782,32 Apoio
comunitaria pontual
IEFP/estégios 317,06 Estagios
total 812.954,67
Subsidios/Doac¢des/Legados a Explorag¢io de Ent. Priv.
Fundacdo Calouste Gulbenkian | 7.915,04 Pontuais
Doagoes/leg a exploragdo 26.477,75 Pontuais

Ndo aplicavel

14 - Imposto sobre o rendimento.

13- Efeitos de altera¢des na taxa de cambio —

Nao aplicavel
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15 - Instrumentos financeiros

15.1 Dividas de terceiros — As dividas de terceiros, ndo tém implicitos

juros e sdo apresentadas no balanco pelo seu valor nominal.

15.2- Dividas a terceiros — As dividas a terceiros sdo registadas ao custo

e apresentadas no passivo corrente.

Instrumentos Financeiros 2023 2022
Dividas de Clientes/Utentes 16.555,92 13.884,72
Dividas a Fornecedores 5.724,98 6.758,87
Adiantamentos de Clientes 1.203,81 1.572,25

Adiantamentos a
Fornecedores

15.3 - Caixa e depdsitos bancarios — Os valores incluidos nesta rubrica, traduzem-se nos

montantes de caixa e depdsitos 4 ordem e registados no ativo corrente.

Valores em Caixa e Depdsitos Bancarios - 2023

DESCRICAO SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS | Saldo final

Caixa 1.542,10 32.983,39 29.913,85( 4.611,64
Depdsitos Ordem 427.246,65| 1.136.311,86(1.414.278,74(149.279,77
Outros Depdsitos Bancarios 0,00 250.000,00 0,00 250.000,00
Total 428.788,75| 1.419.295,25(1.444.192,59(403.891,41

16 — Beneficios dos empregados

16.1 — O numero médio de empregados ao longo do exercicio foi de 36

16.2 — O numero de membros que compdem a direc¢do é de 7, ndo

usufruindo qualquer tipo de remuneracao.

Gastos com pessoal
2023 2022

Remuneragdes 543.325,00 526.583,18
Encargos com Remuneracdes 113.485,85 110.608,72
Seguros Acidentes de
Trabalho 5.275,02 4.575,30
Outros Gastos com Pessoal 3.697,02 7.802,50

Total 665.782,89 649.569,70
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17 —Outras informacodes

17.1- Ainstituicdo ndo tém dividas em mora a Seguranca Social em nem
a Autoridade Tributdria. Os valores em Crédito ao Estado (26.605,10€)
referem-se a retencdes na fonte e quotizacdes e contribuicdes para a
Seguranca Social do més de Dezembro de 2023 pagos em Janeiro de

2024

17.2 Os valores em débito (3.543,85€) referem-se a pedidos de

restituicdo de IVA a receber em 2024.

17.3- A instituicdo apresentou um Resultado Liquido positivo no valor
de 53.556,35€ (cinquenta e trés mil quinhentos e cinquenta e seis euros

e trinta e cinco céntimos

17.4 — Na rubrica, Outros Rendimentos e ganhos no valor de 46.466,23€
assume especial relevancia o valor das imputacdes de subsidios no valor
de 22.976.71€ e imputagdes de donativos para investimentos no valor

de 15.407.73€.

17.5 — O valor registado na conta 68 - Outros Gastos e perdas no valor
de 3.487,15€, sendo que 2100,73€ se referem a correcg¢des relativas a

periodos anteriores.

17.6 — Todos os movimentos contabilisticos se encontram espelhados

nas Demonstragdes Financeiras.

17.7- Os investimentos financeiros no valor de 5.556,47 referem-se a
contribuicGes obrigatdrias para o Fundo de Compensacdo do Trabalho

entretanto extinto.

17.8 — Desagregacao dos Fornecimentos e Servicos Externos
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Desagregacao dos FSE 2023 2022
622 Servicos especializados 90.868,54 | 55.171,93
6221 Trabalhos Especializados 44006,25| 10.518,36
6222 Publicidade e propaganda 7319 1.347,46
6223 Vigilancia e Seguranga 3.122,67 3.269,16
6224 Honorarios 26.455,70 | 14.654,60
6226 Conservagao e Reparagao 16.246,57 25.035,23
6227 Servicos Bancarios 305,45 347,12
623 Materiais 12.663,46| 11.448,66
6231 Ferramentas e Utensilios 1.613,44 1.501,72
6232 #';’zslscz Documentagdo 257,25 830,62
6233 Material escritério 2.654,39 1.936,17
6234 Artigos para oferta 181,60
6235 EPI 49,98 988,76
6238 Outros materiais 8.088,40 6.009,79
624 Energia e Fluidos 10.558,34 | 13.273,79
6241 Electricidade 3.735,30|] 5.541,81
6242 Combustiveis 5.387,72| 6.451,18
6243 Agua 1.336,69( 1.184,17
6248 Outros Fluidos 98,63 96,63
625 Deslocagoes e Estadas 2.366,12 1.539,28
6251 Deslocagdes e Estadas 2.366,12 1.539,28
6258 Outros 0,00
626 Servigos Diversos 72.584,00| 56.160,16
6261 Rendas e Alugueres 4.488,00 3.030,44
6262 Comunicagao 4.842,37 5.333,35
6263 Seguros 6.063,52 5.401,83
6267 Limpeza Higiene e Conforto 6.201,82 5.158,07
626801 Bolsas Formagao 14.559,84 3.417,29
626802 Passs sociais Formandos 606,80 0,00
6268101 RacgGes 7.889,42 7.752,52
6268102 Medicamentos 1.024,70 1.674,19
6268103 Outros servigos 258,43 89,35
6268104 Fornecimento Refeicdes 26.649,10| 24.303,12
Total FSE 189.040,46 | 137.593,82
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS - 2023

. Outras
Noras | undos | S | peen | Retates | " e | csenierte | wter | Remtide | rinoos-
financeiros . . PATRIMONIAIS
DESCRICAO patrimoniais
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 21.418,56 1.002.656,82 2.419,28 1.026.494,66
Alteragdes no Periodo
Alteracdes de Politicas Contabilisticas 0,00
Diferengas de conversdo 0,00
Realizacdo do excedenterevalorizxa¢do 0,00
Excedentes de revalorizagdo de Activos 0,00
Ajustamentos por Impostos diferidos 0,00
Outras alteragbes Reconhecidas nos FP -38.384,44 0,00 -38.384,44
0,00 0,00 0,00 -38.384,44 0,00 -38.384,44
Resultado Liquido do Periodo 53.556,35 53.556,35
Resultado Extensivo -38.384,44 53.556,35 15.171,91
OPEBACGES COM INSTITUIDORES NO
PERIODO
Fundos
Subsidios, doagdes e legados 0,00
Outras Operagdes 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Posi¢do no fim do Periodo 0,00 0,00 21.418,56 0,00 0,00 | 964.272,38 55.975,63 1.041.666,57
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